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Mensaje de la
Directora General

Joven Estudiante:

En todo este proceso de incorporacion al mundo profesional, el espafiol, asi
como una lengua adicional tienen una importancia decisiva, por lo que su

aprendizaje en la preparatoria es de la mayor importancia. Veamos por qué.

La comprensién de lectura, la capacidad de escuchar; la expresion oral clara y
la redaccion légica de una lengua que no sea la materna, nos permiten
incorporar informacion nuevaytransmitirla en cualquier situacion, sea escolar
o laboral. Estas habilidades son, por lo tanto, la puerta de entrada para conocer
todo loque nos rodea (incluso las demas disciplinas) y para darnos a conocer a
quienes nos rodean. Sin estas habilidades basicas no podemos tener éxito en
la vida social adulta.

La reflexion sobre nuestra lengua y su mejor conocimiento conducen aun
pensamiento mas ordenado, por lo que el aprendizaje de nuevas habilidades en la
preparatoria permite a los alumnos tener un instrumento para clasificar mejor

sus ideas.

En todo acto de comunicacion, ya sea oral o escrito, intervienen una serie de
elementos necesarios para que dicho acto sea eficaz. O lo que es o mismo, sin

estos componentes el proceso comunicativo no seria posible.
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Guansuate

OBJETIVO GENERAL

El objetivo general de este Cuaderno de Trabajo es el de ofrecer una herramienta para
el desarrollo de tu perfil Emprendedor; con él desarrollaras las habilidades intelectuales
y creativas para generar ideas y llevar a cabo el disefio de innovaciones, que te
permitan tomar decisiones, ser autocritico y formular un proyecto productivo o social
que contribuya a integrar tu proyecto de vida mejorando tu desarrollo a nivel personaly
el de tu comunidad.

A través de practicas y ejercicios dirigidos iras descubriendo paso a paso tu perfil

emprendedor.

OBJETIVO ESPECIFICO

Que el alumno desarrolle a través de la practica y de la reflexion, habilidades
intelectuales y creativas para razonar, tomar decisiones, elaborar planes y resolver

problemas tanto cotidianos como académicos.
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INTRODUCCION

“Cada momento es un momento de creacion, y cada momento de creacion encierra
infinitas posibilidades. Puedo hacer las cosas como siempre o evaluar todas las demas
posibilidades e intentar algo nuevo y distinto, potencialmente mas gratificante. Cada
momento nos brinda una oportunidad y una nueva decision”.

Shakti Gawain
En todos los momentos de la vida se presentan situaciones y problemas los cuales
requieren ser solucionados, y para que esto se dé, el cerebro debe de actuar de
manera conjunta establecido un perfecto equilibrio entre los dos hemisferios, tanto

l6gico como creativo.

El desarrollo de la creatividad es muy importante para el dia a dia y trabaja junto con
el pensamiento creativo, sus aspectos, caracteristicas, etapas entre otras seran
estudiadas a continuacion, y se determinaran un conjunto de estrategias creativas para

facilitar la interpretacién, el analisis o el estudio de problemas o temas.

PANORAMA GENERAL

El material del curso esta constituido por un conjunto de procesos que se consideran
esenciales para generar estructuras cognoscitivas, las cuales contribuyen a desarrollar
en el alumno la capacidad de relacionar las ideas, planificar, manejar conflictos,

resolver problemas y tomar decisiones.

Consideraciones iniciales:

La creatividad esta latente en casi todas las personas en grado mayor que el que
generalmente se cree. Cuando se trata de creatividad e inventiva, lo emocional y no
racional es tan importante como lo intelectual y lo racional.

metodicamente por medio del entrenamiento.

“Muchas de las mejores ideas nacen cuando no se estad pensando conscientemente
en el problema que se tiene entre manos. La inspiracion surge durante un periodo de
‘incubacién”, como cuando un hombre esta manejando camino al trabajo o regando su
jardin o jugando”.

Alfonso Paredes Aguirre


https://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
https://www.monografias.com/trabajos13/indicrea/indicrea.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/genesispensamto/genesispensamto.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/henrym/henrym.shtml
https://www.monografias.com/trabajos37/interpretacion/interpretacion.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml#ANALIT
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Los elementos emocionales y no racionales pueden enriguecerse

Para el uso del presente Cuaderno de Trabajo se utilizaran las siguientes indicaciones:

L

Transversalidad de los Aprendizajes

El alumno realizara uno o varios ejercicios transversales en conjunto con las
asignaturas de Quimica, Geometria y Trigonometria, TIC'S, inglés y Lectura,
Expresion Oral y Escrita, lo que permitird visualizar futuros proyectos emprendedores.
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Aprendiendo a utilizar el Cuaderno
Simbolos de identificacion.

¥  Rescatando mis Aprendizaje.

m Para aprender mas.

p
l// Ejercitando mi habilidad.

b

) =11

" ¢Qué Aprendi?

|

U}

Og
It

Rescatando mis Aprendizaje
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m Para aprender mas

INTRODUCCION E IMPORTANCIA DE LA CREATIVIDAD.

La creatividad es un proceso dinamico, es una fuerza viva y cambiante del ser humano;
es decir, es el motor del desarrollo personal y ha sido la base del progreso de toda
cultura. La creatividad es un elemento indispensable de todo ser humano; gracias a la
evolucion que se ha desarrollado en las sociedades, los individuos y las

organizaciones.

En esta unidad estudiaras los conceptos de creatividad dentro del dmbito de la
psicologia (la ciencia que mas lo ha estudiado). Asimismo, conoceras algunas técnicas
gue te ayudaran a ser mas creativo, con miras a su aplicacion en tu desempefio

estudiantil.

¢Por qué la creatividad puede contribuir eficaz, eficientemente y con relevancia a

solucionar los problemas del mundo contemporaneo?

Los mayores logros de la humanidad son logros de la creatividad. Las personas que
iniciaron acciones que aceleraron, cambiaron, transformaron el curso de la historia,
son personas que pueden ser consideradas creativas. Estas personas fueron capaces
de establecer relaciones de conocimiento, fueron capaces de ver en dénde otros no
veian, fueron capaces de establecer nuevas preguntas, de dar respuestas originales,

las cuales fueron consideradas Utiles para el entorno social.

Fuente: Revista Psicologia/Edicion Especial afio 2000/ Julio César Penagos y Rafael Aluni.
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v ! 7 Actividad 1

-~ -~

’@‘ Ver el siguiente video y realizar analisis de su contenido
=
v

https://youtu.be/O3wOPIuUN2WI

Para aprender mas

m INTRODUCCION A LA CREATIVIDAD
Objetivo: Que el alumno comprenda el concepto de creatividad.
Recursos Materiales: Guia del alumno.
Tiempo: 25 minutos
Desarrollo:
El alumno debera sefialar en su cuaderno la opcion mas acertada de creatividad segun
Su propia opinion.
El grupo comentara sus respuestas y se acordara una definicibn en conjunto guiada

por el docente, la cual se anotara en el cuadernillo guia.

»

\ Ejercicio:

N/
Sefala la definicion méas acertada
¢, Qué es la creatividad?
a). - Capacidad de elaborar teorias cientificas, inventar instrumentos y aparatos.
b). - Camino para una vida plenay el progreso en todos los campos.
c). - Capacidad de desestructurar la realidad y reestructurarla de otras maneras.
d). - Es la sustancia misma de una cultura y del progreso.

e). - Capacidad de producir cosas nuevas y valiosas.

Fuente: M. Rodriguez. (2012) Manual de Creatividad: Edit. Trillas.
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Argumenta por qué elegiste esa opcion.

Anotaciones:

m Para aprender mas

TIPOS DE PENSAMIENTO

Tomado de http://www.revista.unam.mx/vol.10/num212/art87/art87.pdf

La mente humana es un sistema que integra de manera simultanea las funciones del
cerebro, en un proceso cognitivo y afectivo influenciado por la sociedad y la cultura. La
Neurofisiologia, la Psicologia y la Educacion son ciencias que han contribuido con
investigaciones y descubrimientos de vanguardia al conocimiento de la mente y su

desarrollo.

El Dr. R. Sperry, premio nobel de medicina nos dice en sus investigaciones que la
estructura mental estd configurada por dos mentes que responden a funciones
especializadas asociadas a distintas habilidades que tienen los dos hemisferios cerebrales,
el hemisferio izquierdo, conocido como el del pensamiento estructurado, el légico,
matematico y racional y el hemisferio derecho el experimental, emocional, perceptivo y
ritmico. Asi mismo, Mc Lean nos habla del cerebro triuno: el cerebro el reptil, el instintivo y
el de la supervivencia, el cerebro asociado al sistema limbico, el cual domina parte de los
sentimientos, y el cerebro, el racional, localizado en la neocorteza. Estas investigaciones
han ofrecido campos de estudios académicos que se han fundamentado a partir de estas
teorias, y generado estrategias para eldesarrollo de habilidades del pensamiento con la
activacion de todo el cerebro, el racional- estructurado y el emocional- experimental y que
permita potenciar la creatividad. Con estas investigaciones podemos entender como cada

persona tiene unestilo de pensamiento y de cOmo procesa el aprendizaje.


http://www.revista.unam.mx/vol.10/num12/art87/art87.pdf
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Estas investigaciones se complementan con la teoria de las mudltiples inteligencias
formulada por H. Gardner, en la cual demuestran la preferencia de las personas por ciertos
modos de pensamiento y aprendizaje, que los hace competentes para ciertas actividades
y tareas. Crear es pensar y creatividad es pensar diferente, Romo M. definela creatividad

como una forma de pensar cuyos resultados son cosas que tienen a la vez novedad y valor.

Esta forma de pensar es un proceso de solucién de problemas, el pensamiento es el
maximo recurso con el que cuenta el Ser Humano. Encontramos en Wikipedia la definicion
del pensamiento como la actividad y creacion de la mente; dicese de todo aquello que es
traido a la existencia mediante la actividad del intelecto. El término es cominmente utilizado
como forma genérica que define todos los productos que la mente puede generar,
incluyendo las actividades racionales del intelecto o las abstracciones de la imaginacion;
todo aquello que sea de naturaleza mental es considerado pensamiento, bien sean estos

abstractos, racionales, creativos, artisticos,etc.

El proceso de pensamiento es un medio de planificar la accién y de superar los obstaculos
entre lo que hay y lo que se proyecta. El pensamiento se podria definir como imagenes,
ensofiaciones o0 esa voz interior que nos acompafa durante el dia y en la noche en forma
de suefios. La estructura del pensamiento o los patrones cognitivos son la plataforma
mental sobre el que conceptualizamos nuestra experiencia 0 nuestra realidad.
Pensamiento creativo: es aquel que se utiliza en la creacion o modificacién de algo,
introduciendo novedades, es decir, la produccién de nuevas ideas para desarrollar o

modificar algo existente.

Existen varios estilos de pensamientos.

- ¢, Conoces tu estilo de pensamiento?

- ¢ Te cuestionas tus modelos mentales?

- ¢, Qué estilo de pensamiento utilizas para la solucién de problemas?

- ¢ Cuales son para ti disparadores de procesos creativos que activan tu pensamiento?

- ¢, Cuales son los motivadores internos y externos que activan tu pensamiento?
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El objetivo de conocer el pensamiento creativo es tener la oportunidad de que
conscientemente despiertes y actives las habilidades del pensamiento creativo e
innovador, aplicando la capacidad para generar e implementar nuevas ideas, métodos

y soluciones, que incrementen tu calidad de vida tanto a nivel personal como social.

En el Cuaderno vamos a presentar distintas formas de pensamientos y algunas
técnicas que les permitan mejorar su busqueda de soluciones a sus problemas y
faciliten distintos esquemas de pensamiento, aplicados a escenarios personales y
profesionales, asi mismo desarrollar distintas habilidades de pensamiento para
integrarlas a su personalidad y concientizar la importancia y el poder de la actitud
mental. La actitud es la columna vertebral de la vida, el éxito de una persona es 85%
actitud mental y 15% conocimientos y herramientas.

¢Qué es una actitud? La Real Academia Espafola define la actitud, como la

disposicion de un animo que se manifiesta de algun modo, es una forma de respuesta.

¢, Qué es una actitud mental positiva? La actitud mental positiva se manifiesta cuando
la persona dirige sus pensamientos para ver la vida con posibilidades, abundancia,

oportunidades y es proactiva.

¢, Qué es una actitud mental negativa? La actitud mental negativa se manifiesta cuando
la persona al dirigir sus pensamientos no ve posibilidades, ve escases, ve solo los
problemas, se victimiza y es reactiva. Estas actitudes son reguladas por los
pensamientos y las emociones. Si las emociones son negativas y destructivas, los
pensamientos se vuelven negativos y destructivos y a la inversa si las emociones son
positivas y constructivas los pensamientos se transforman en positivos y constructivos.
Si actias como pensador entonces jeres uno de ellos! Pero que estilo de pensador
eres ¢Positivo 0 negativo? La actitud mental es un promotor o bloqueador de la

creatividad.

Al hablar de creatividad existen factores que intervienen en los procesos creativos,
como los cognitivos, afectivos y ambientales. Factores cognitivos: Los factores

cognitivos son aquellos que se refieren a la recepcién de la informacion que la persona
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recibe, la elabora y tienen ciertas caracteristicas: a) La percepcion: Es la capacidad
gue tiene la persona de recibir la informacion externa a través de sus sentidos y de
poder combinarla con sus experiencias y conocimientos pasados en la historia

personal.

Es através de la percepcion que la persona percibe el mundo y juega con posibilidades
para poder satisfacer sus necesidades tanto fisicas como emocionales, mentales y
espirituales. Es necesario, como primer requisito para iniciarse en procesos creativos,
tener una actitud de apertura, sin juicios de valores previos, que sea capaz de
cuestionar viejos paradigmas y de romper esquemas que puedan bloguear el proceso
creativo e incluso limitar la posibilidad de ver nuevas alternativas. El lente que la
persona pone ante una situacion o un problema es ya una parte de la respuesta que
puede encontrar. El saber moverse de la “zona de confort” y ver las situaciones o los
problemas desde distintos angulos, el ponerse en el lugar de los otros, permite
entender y en ocasiones cambiar incluso la visién tanto de un proyecto personal como
laboral. Cabe preguntar, ¢ por qué en época de crisis hay personas que les va bien y

otros se la pasan quejandose?

Esto es el resultado de la forma de cémo se percibe, se interpreta, activa su
pensamiento y le da un significado a la vida. El enfoque que se le da a los problemas
depende de cdmo se van a resolver. Por ejemplo: si una persona dice ante un problema
“no hay forma de resolverlo” él se vuelve profeta en su propiatierra, se cierray no le sera
posible ver alternativas y poderlo resolver; por el contrario, si dice “voy a tratar de
resolver el problema y ver alternativas” la actitud cambia y se aprende del proceso, tal
vez lo resuelva y si no, aprende de é€l. b) El proceso de conexion: Las ideasoriginales
surgen de establecer nuevas relaciones con ideas existentes, transformando la
informacion establecida o afiadiendo detalles a situaciones conocidas, como la
codificacion, la combinacion, la comparacién selectiva y requerida en procesos

creativos.

Parnes dice “Lo genial es encontrar la conexion” ya que este proceso posibilita la

conceptualizacién y relacién de datos existentes para generar nuevas ideas. En el
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proceso creativo pescar las ideas de los otros e integrarlas al propio conocimiento,
imaginacion y experiencia, aumenta las posibles de ideas innovadoras, ya que “nada”

viene de la “nada”.

El proceso creativo se caracteriza por la asociacion que se realiza con la informacion
creando nuevas posibilidades y alternativas en el pensamiento. c) Factores afectivos:
Las emociones son poderosas, son energia pura que dirigen los pensamientos a la
persona y al mundo, todos los procesos creativos se nutren de las emociones, éstas
pueden provocar movimiento o bloquear los procesos, asi como crear de forma
positiva, constructiva o de forma negativa y destructiva. La imaginacién es una
herramienta poderosa para activar el pensamiento creativo, como lo decia A. Einstein
“es mas importante la imaginacion que el conocimiento ya que la imaginacién no tiene

limites y el conocimiento si los tiene”.

El pensamiento creativo se abre a multiples posibilidades con la imaginacién y con
diferentes técnicas de expresion total como la musica, la plastica, la visualizacion, la
dramatizacion, los cuentos, las metaforas, el juego, el humor, entre otras. El arte de
hacer buenas preguntas es una herramienta que podemos utilizar para activar el
pensamiento creativo como lo son: preguntas provocativas, reflexivas, de
comprobacion, hipotéticas, justificantes, para una mejor percepciéon, entre otras. El
pensamiento creativo se diferencia de otras formas de resolver problemas y de ver la

vida en general.

Algunas caracteristicas importantes de estilos de pensamiento que influyen en el
pensamiento creativo son las siguientes:

Pensamiento Vertical.

Pensamiento Lateral.

Pensamiento Divergente.

Pensamiento Convergente.

Pensamiento Metaforico.

o o~ whPE

Pensamiento de los Kichihuas.

1. El Pensamiento Vertical - Se le conoce como pensamiento automatico - Sirve para
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encarar rutinas - Acta como un pensamiento reactivo - Es selectivo - Le importa la
correccion logica del encadenamiento de las ideas - Se mueve en una direccion
determinada - Es analitico - Sigue secuencia de ideas - Desecha ideas que no tengan
base - Le interesa mostrar la calidad tangible - Se caracteriza por el analisis y el

razonamiento.

2. Pensamiento Lateral Eduardo De Bono es el inventor del proceso sistemético del
Pensamiento Lateral. Fue el primero en basar el desarrollo del pensamiento con
herramientas que siguen la forma en que el cerebro maneja la informacion. - Se le
conoce como pensamiento deliberado - Sirve para hacer las cosas mejor - Es creador
- Lo esencial es la efectividad - Se mueve para crear una direccion y deambula sin
rumbo. Puede efectuar saltos - Todas las ideas son validas - Es el pensamiento
operable, efectia movimientos - Le importa la calidad total (tangible e intangible) - Es

asociativo y libre - Es proactivo.

3. Pensamiento Divergente Guilford le dio una gran importancia al pensamiento
divergente en el proceso creativo - Ayuda a ver distintas posibilidades - Genera
hipoétesis para resolver problemas - Ve distintas perspectivas - Se abre a nuevas

posibilidades.

4. Pensamiento Convergente - Es el pensamiento critico - Es lineal se basa en
conocimientos del pasado - Busca una solucion Unica - Toma de decisiones —

Implementacion.

5. Pensamiento Metaférico - Es el pensamiento que sucede a través de actividades de
analisis y comparacion de cualidades y diferencias de objetos. - Es un proceso que

implica reconocimiento de asociaciones entre cosas que aparentemente no tienen conexion.

6.- Pensamiento de los Kichihuas (Kichihua, palabra nahuatl que significa creacion.)
Inspirado en el modelo de Von Oeck, un clasico en la promocion de sistemas para
aumentar la creatividad aplicada en todos los campos, propone transitar en los
procesos creativos por cuatro distintas formas de pensamiento; la del explorador, el

artista, el juez y el guerrero.
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El objetivo es activar en las personas distintos modelos de pensamiento, para invitarlos
a experimentar distintas formas de pensar y asi moverse de las “zonas de confort”.
Estas “zonas de confort” no siempre son las mejores, pero se repiten automaticamente
porque son las conocidas y la persona se resiste a experimentar algo nuevo, a romper
esquemas de pensamiento habituales, promover la generacion de nuevas ideas,
permitir el juego de distintas posibilidades, la determinacién de la toma de decisiones
y la ejecucion de la idea. Este modelo ejercita la flexibilidad, la fluidez, la originalidad y
la elaboracion, facilita el poder ver el problema desde diferentes perspectivas, crea

nuevas sinapsis en el cerebro, en un juego creativo al experimentar los distintos roles.

Segun Von Oeck, los roles son descritos de la siguiente forma:

El rol del explorador es el buscador incansable de informacién, hace una seleccion
mediante una serie de objetivos que se ha fijado previamente. Es curioso, ve mas alla,
su imaginacion brota sin reservas y es un observador que no se detiene en los detalles,
ve el todo, esta siempre alerta y distingue los peligros de las oportunidades. El

explorador escribe sus ideas.

El rol del artista es el que transforma la informacién en nuevas ideas. Es jugador flexible
y se adapta, posee la capacidad de combinar la informacion, aprende y hace nuevas
conexiones. Son aquellas personas que por ejemplo pueden combinar la musica con
la medicina, utilizan las metaforas, rompen las reglas para crear nuevas, tienen buen

humor y no temen experimentar cosas diferentes y riesgosas.

El rol del juez consiste en evaluar las ideas y decidir si se llevan o no a cabo. Es el que
ve los pros y contras de las ideas, disefia el plan de accion, decide los tiempos y
programa las actividades de acuerdo con los compromisos adquiridos. Sus decisiones
tienen mucho peso porque su experiencia lo recomienda con los demas y finalmente

es quien da el veredicto final.

El rol del guerrero es el que lleva la idea a la accion, es el estratega, que planea como
y de qué manera se pondra en practica una idea. Posee una energia vigorosa y asume

responsablemente los retos. Tiene coraje y empuje aun cuando puede sufrir derrotas,
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enfrenta las criticas y es persistente, sabe lo que quiere y repite este lema: “Los dos
grandes enemigos de la accién y del cambio son el miedo y la falta de confianza”.
Existe en cada individuo un dominio de pensamiento mas fuerte que otro y esto hace

gue nos comportemos en el mundo de cierta manera.

Por ejemplo, hay ciertas personas que son muy exploradoras y se instalan en el rol y
el pensamiento del explorador y de esta forma se pueden pasar toda la vida,
explorando y recabando informacion, pero sin ponerla en accion. En cambio, otras
personas son muy artisticas y su pensamiento los lleva a pasar la vida jugando con
posibilidades, haciendo hipétesis, pero sin aterrizar proyectos. En otros, vemos a los
jueces, que su estilo de pensamientos son criticos, estrategas, guardianes que no dan
paso a la accién y por ultimo a los guerreros que direccionan sus pensamientos a la
accion y se van a la aplicaciéon de la idea sin haber transitados los pasos anteriores y
sufren caidas y fracasos constantes. Ejercitar los cuatro estilos de pensamiento

permite un desarrollo mas sano, creativo e integral que promueve la innovacion.

El Pensamiento Creativo e Innovador es una invitacion a los lectores, para que, al
conocerlo y activarlo, de respuestas a problemas cotidianos, para convertir de forma
constructiva lo ordinario en extraordinario. De Bono nos dice que uno de los rasgos
comunes a las diferentes definiciones de lo que es un producto creativo e innovador,
es el de la novedad. “Nos referimos a algo que previamente no existia, se trata de una
innovacion en mayor o menor medida, de todas formas, cabe también remarcar la
importancia de que esta novedad en la creacion aporte alguna utilidad, resuelva algun
problema, enriquezca alguna idea previa, en definitiva, nos referimos a cambios que
contribuyan al progreso, ideas o proyectos que realmente valgan la pena llevarlos a

cabo y ofrezcan un valor agregado”.

Para gque un pensamiento o producto se considere innovador, tiene que ser novedoso,
original, ofrecer valor agregado, sorprender y atrapar, contribuir al progreso y tener
utilidad social, brindar beneficios y ser factible, estos productos vienen de mentes con

pensamientos creativos, arriesgados, emprendedores y que son innovadores.
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Las investigaciones intentan establecer qué es lo que hace creativo a un producto, ya
gue es en el producto donde la creatividad y la innovacion se manifiestan de forma
mas concreta y tangible, mucho mas que en la personalidad o en el proceso, pues es
en el producto donde se materializan las aptitudes creativas ejercitadas a lo largo del
proceso. “El Producto Innovador es lo que hace visible lo invisible... es la aplicacion
concreta de la idea creativa, que surge del pensamiento creativo”. EI Pensamiento
Creativo e Innovador es el generador de las ideas creativas, del plan de accién, de la
ejecucion, de la aplicacion y de la evaluacion.® La creatividad como un complejo

sistema de transformacion social Jorge Alberto Hidalgo Toledo.

Reunion de la Academia Estatal de Emprendedurismo. —

Direccién Académica
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m Para aprender mas

LA CREATIVIDAD MAS ALLA DE LA IDEA.

La creatividad es mas que una idea alocada o una intuicion inspirada. Mas alla de ser
una simple idea novedosa o una via original de resolucion de problemas, es la
conjuncion de: 1) conocimientos, 2) percepciones basadas en toda la informacion que
rodea a una situacion, 3) los talentos propios, 4) las inteligencias multiples, 5) los estilos
de pensamiento, 6) las motivaciones y 7) los rasgos de personalidad, 8) la interaccion
con el entorno, 9) el grupo social, 10) los aspectos contextuales socioculturales y 11)
las influencias historicas (Gardner 1982; De Bono, 1992; Corbalan, 2003;), que
engranados todos, derivan en modo concreto, en la transformacion de unaidea o teoria,
la creacibn de un prototipo, la resolucion novedosa de un problema y/o el
replanteamiento de una forma de ver el mundo. Si la creatividadsobrepasa la imagen
del genio solitario con gran coeficiente intelectual es justo porquetiene la capacidad de
hacer de un objeto o una idea, una verdadera transformacion social. Y supera esta
nocion pues como sefiala el reconocido historiador britAnico Arnold Toynbee: “El
talento creativo es aquel que, cuando funciona efectivamente, puede hacer historia en
cualquier area del esfuerzo humano” (Taylor, 1996: 16). Bajo esa vision holistica y
trascendente del talento creativo habria que preguntarse ¢qué es entonces la
creatividad?, ¢qué complejo engranaje de variables y factores hacen quesupere la
concepcion de una “idea nueva, apropiada y de alta calidad” (Sternberg y Lubart, 1997:
18) ?, ¢ Qué factores intervienen para que del talento y la personalidad creativa surjan
ideas que transforman la sociedad? A continuacién, se responden estasinterrogantes
analizando en modo critico las diversas acepciones y construcciones tedéricas dejando
ver el conjunto de variables que intervienen en el proceso creativo para con ello
plantear una vision holistica de la creatividad. La creatividad como un complejo sistema

de transformacion social Jorge Alberto Hidalgo Toledo.
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ED Para aprender mas.

Bajo esa vision holistica y trascendente del talento creativo habria que preguntarse
¢qué es entonces la creatividad?, ¢qué complejo engranaje de variables y factores
hacen que supere la concepcion de una “idea nueva, apropiada y de alta calidad”
(Sternberg y Lubart, 1997: 18) ?, ¢Qué factores intervienen para que del talento y la
personalidad creativa surjan ideas que transforman la sociedad? A continuacion, se
responden estas interrogantes analizando en modo critico las diversas acepciones y
construcciones teoricas dejando ver el conjunto de variables que intervienen en el

proceso creativo para con ello plantear una vision holistica de la creatividad.

/A Actividad 2

~
'.V

By,
Después de la lectura te invito nuevamente a reflexionar:

- ¢ Cual es tu estilo de pensamiento?

- ¢ Cudles han sido tus logros con tu estilo de pensamiento?

- ¢,Cudles han sido tus errores?

- ¢ Por qué en época de crisis hay personas que les va bien y a otros mal?

- ¢ Cudles son tus actitudes ante los retos, las crisis y las oportunidades?
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¥ Rescatando mis aprendizajes

CONCEPTO DE LA CREATIVIDAD

Objetivo: motivar e interesar al alumno en el desarrollo de su creatividad.
Recursos Materiales: Hojas recicladas tamafio carta (una por alumno).
Tiempo: 50 minutos.

a) Cinco minutos para pensar.

b) Cinco minutos para realizar la idea.

c¢) Resto del tiempo para comunicacion.

Desarrollo: El docente daré las indicaciones de la actividad que consiste en elaborar

una lista de toda la utilidad que le daria a esa hoja, una vez terminada la lista y b)

Hacer un dibujo con las figuras que se formaron y bautizar el dibujo.

Nota: esta actividad se puede generalizar a otro tipo de objetos como ligas, popotes,

cajas de leche etc.

Anotaciones:

Bibliografia consultada: M. Rodriguez. (2012) Manual de Creatividad: Edit. Trillas
G. Waisburd Creatividad y Transformacioén. Edit. Trillas.
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La creatividad es la capacidad que tiene el ser humano para crear algo de otras ideas
gue son nuevas e interesantes, es decir, la capacidad para analizar y valorar nuevas
ideas, resolviendo problemas que se presentan en el transcurso de la vida del ser

humano y los desafios que se presentan en lo académico y cotidiano.

La creatividad es necesaria no solo en la escuela, sino en toda actividad que realizan
las personas, la escuela debe ser un pilar fundamental para enriquecer y fomentar la
creatividad en cada uno de los estudiantes. A través de esto el nifio desarrolla la
motivacion, almacena la mayor cantidad de informacion generando diferentes
alternativas de respuestas que deben ser novedosas. Podemos decir que durante la
elaboracion de este material llegamos a concluir que la Creatividad es importante en
el desarrollo de todo nifio, si bien es cierto nosotras como Psicélogas Educativas
conjuntamente con el Docente debemos fomentar un cambio en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. En donde los nifios sean mas participativos, puedan

expresarse y sobre todo donde ellos sientan entusiasmo e interés por ir a la escuela.

Ser creativos supone, en cierta manera, rebasar las propias posibilidades. Como
condiciones previas podriamos mencionar la atencion hacia uno mismo, el esfuerzo de
introspeccidn, la actualizacion de nuestras potencialidades y la voluntad de llegar hasta
donde uno es capaz de llegar. Asi es como cada uno realiza su propia existencia de
manera mas creativa, pero propender la creatividad para todos, no quiere decir que
todos los individuos desarrollen el mismo grado de creatividad y de comportamiento
creativo. Cada uno se conoce a Si mismo para construir su propia vida, asumir sus
propias responsabilidades y sus propias dificultades y resolver los nuevos problemas.
Abriéndose al mundo, utilizando sus propios recursos y encontrando su propio

equilibrio, cada cual puede vivir de manera mas autbnoma e intensa.

Las personas van desarrollando la creatividad, pero todos no la desarrollan de la
misma manera, ni al mismo ritmo. Existen comportamientos creativos, novedosos e
innovadores, que sirven de ayuda a las personas, para resolver situaciones que se

sucintan inesperadamente y que deben ser resueltos. Nada mas cierto que esta
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afirmacion paradéjica “La mayoria de las personas pasan la vida y se mueren sin haber

desarrollado més que el diez por ciento de sus capacidades” (Estrada, 1995).

Hay que entender que las personas no conocen o no se conocen lo suficiente, debido
a que cada dia hay nuevas experiencias y cosas que se debe vivir y resolver en el
momento, pero cuando ellos buscan la forma de conocer sus capacidades, ya es tarde,

esta fuera de su alcance. Para Trejo, (2005).

La creatividad es un tema frecuente por su importancia en el quehacer humano, pero
no fue hasta mediados del siglo pasado que se incluyd en el vocabulario psicolégico.
Con el tiempo evoluciond y no soélo se relaciond con el arte o las manualidades,
también se reconocié como un proceso mental complejo. “Hay varias teorias acerca
de la creatividad; el psicélogo Mednick, estudioso de este tema y creador de la prueba
de asociaciéon remota para analizar los niveles de creatividad, propuso la teoria
asociativa en el cual afirmé que la resolucion de problemas estd determinada por la

asociacion que se hagan de las ideas”. (Trejo, 2005).

La creatividad en todas las épocas ha sido la base del desarrollo de las personas y las
sociedades, en la actualidad, han surgido situaciones significativas de la creatividad
para la vida de las personas. Si no desarrollariamos la creatividad, aun seguiriamos
estaticos como si estuvieramos en la edad de piedra. Debido a las grandes
transformaciones y avances de cada época, las personas han desarrollado diferentes
acciones que se van adaptando a las necesidades del tiempo, asi podemos observar
en la actualidad los grandes avances que tenemos como: electricidad, la vestimenta,
los libros, la computadora, por mencionar algunas cosas que las personas crean para
satisfacer sus intereses, necesidades. La creatividad para las personas es beneficiosa,
ademas, para aumentar la autoestima, el interés en la vida y la presencia en el mundo.
Todos deberiamos estar en constante busqueda de nuevas expectativas, porque quien

se queda dormido se condena a una vida mediocre y gris.
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Actividad 3

Recursos Materiales: hojas de rehaso, hojas de colores, marcadores.

Tiempo: 50 minutos.

a) 20 minutos para encontrar posibles soluciones.

b) 30 minutos para la demostracion.

Desarrollo:

a) Formar equipos.

b) Elaborar el lema y logotipo de las siguientes empresas:

Los alumnos realizan su demostracion por equipo y se elige la idea mas creativa

Cibercafé YOY@.

Panaderia "Don panque’.

Fabrica de calzado " Tizoc".

Papeleria "El Rorro™.

Lenceria y corseteria " El sello de oro".

sustentando las razones.

Anotaciones:
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2 Actividad 4

TIPOS DE PENSAMIENTOS DE CREATIVIDAD?®

Objetivo: Diferenciar los tipos de pensamiento (lineal y lateral).

Recursos Materiales: Copias o0 acetatos de las imagenes anexas, proyector.
Tiempo: 50 minutos.

Desarrollo:
a) Mostrar las imagenes a los alumnos y preguntar qué figuras observan en cada una.

b) Al finalizar el maestro dara las respuestas.
Nota: se pueden utilizar imagenes del libro de Desarrollo de la Creatividad peces y

mono de nieve.

Nota: Si comentamos los resultados con otros equipos quedaran descalificados.

Anotaciones:

Bibliografia: “intelector” el poder de la mente.
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"/ Actividad 5
HERRAMIENTA DEL PENSAMIENTO CREATIVO

Objetivo: Comprender y aplicar los procesos mentales involucrados en el uso de las
herramientas del pensamiento en diferentes situaciones de la vida diaria.

Recursos Materiales: Periddicos locales, revistas especializadas, tv (noticieros),
situaciones planteadas por el maestro y el alumno.

Tiempo: 50 minutos.

Desarrollo:

a) Planteamiento de una situacion y uso de las herramientas del pensamiento creativo.
b) Andlisis.

c) Solucion.

Anotaciones:
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.".
Q/ Rescatando mis aprendizajes

HERRAMIENTA DEL PENSAMIENTO CREATIVO

Objetivo: Aplicar los procesos mentales involucrados en el uso de las herramientas en
diferentes situaciones de la vida diaria.
Recursos Materiales: Previamente solicitar traer: rotafolio, marcadores y material que
no usen en casa para hacer un disfraz.
Tiempo: 50 minutos.
Desarrollo:
a) Formar equipos y asignar tema con problematica por sorteo.
b) Cada equipo determinard positivo negativo e interesante de una problematica
proporcionada por el docente y el equipo expondra de manera creativa utilizando
disfraz.
Propuesta problemética:
v" Los embarazos no deseados han aumentado en los ultimos afios.
Pobreza extrema.

v
v' Mensajes subliminales en la publicidad.
v/ Calentamiento global.

v

Escasez de agua potable.

Anotaciones:
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(/" Actividad 6
TOMA DE DECISIONES

Objetivo: Aplicar las herramientas del pensamiento para la toma de decisiones y
adquirir conciencia de las consecuencias de tomarla.

Recursos Materiales: Guia del alumno.

Tiempo: 50 minutos.

Desarrollo:

a) Aplicar todas las herramientas del pensamiento (positivo negativo e interesante,
factores, reglas, consecuencias y secuelas, prioridades basicas, propositos, metas y
objetivos, planificacion, alternativas, posibilidades y opciones, otros puntos de vista)
en la toma de decisiones de una situacion determinada.

b) Sugerencias de problematica:

*Piensas abrir un café cerca d tu casa ¢ Qué aspectos debes de tomar en cuenta para
decidirte a hacerlo?

* Trabajas en una fabrica de calzado y tu tarea es seleccionar a los mejores

trabajadores ¢ Qué factores tomarias en cuenta para hacer buenas contrataciones?

Anotaciones:
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Dj Para aprender mas

PERFIL DEL EMPRENDEDOR

Objetivo: Describir las caracteristicas de las personas emprendedoras y que el alumno
identifique cuales de ellas posee.

Recursos Materiales: Guia del alumno.

Tiempo: 50 minutos.

Desarrollo:

El docente pedira a los alumnos que contesten de forma individual, en su cuaderno de
trabajo el cuestionario de Habilidades Emprendedoras, al finalizar estas encuestas, el
alumno estara en posibilidad de conocer sus puntos fuertes y débiles las caracteristicas
del emprendedor e identificar cual de ellas posee. Comentar en el grupocuales de ellas

se pueden desarrollar y cuales son inherentes a la personalidad de cada ser humano.

Anotaciones:
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o

-Q/ Ejercitando mi habilidad.

ANEXOS

Instrucciones

Observa las imagenes y conforme avances comparte con tu maestro(a) lo que puedas
encontrar en las siguientes figuras:
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¢ Qué Aprendi?

CUESTIONARIO DE HABILIDADES EMPRENDEDORAS

El siguiente cuestionario tiene el objetivo de ayudarte a conocer los rasgos mas
sobresalientes de tu personalidad en relacion con tu actividad como emprendedor@,
de tal forma que se puedan identificar qué aspectos es necesario reforzar, corregir o

complementar.

Contéstalo con la mayor sinceridad posible, solo asi podras detectar aquellos aspectos
de debe reforzar.

1.- Casi nunca.

2.- A menudo.

3.- Siempre.

El cuestionario consta de 9 Bloques de 6 cuestiones cada uno con 3 posibilidades de

respuesta, cuyo significado es el siguiente:

Lee cada cuestion detenidamente y sefiala con una X la respuesta con la que estés
mas de acuerdo. Suma el resultado que ha obtenido en cada bloque sumando el valor
de cada numero marcado y coldcalo en el recuadro de "Total".
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Guansuate

BLOQUE | I Casimunca 7 Amessde 3 Siempre

En mi trabajo dianio realizo mis tareas sin esperar |
3 que me dngan lo que tengo gue hacer. |

Me pongo metas y propdsitos concretos para |
avanzar en el desempeno de mi trabajo. |

Soy una persona a la que le gusta investigar, |
preguntar ,

Fuera del trabajo también suelo ser una persona |
que toma iniciativas y hago propuestas para |
emplear el tiempo libre |

Cuando tomo la iniciativa. me hago responsable |
del éxito o fracaso de la accién |

Propongo nuevas acciones o alternatwvas para |
alcanzar mis propdsitos [

TOTAL ...

BLOQUEI I Casimunca 7 A mesnde

Insisto en conseguir mis objetivos a pesar de los |
obstéculos y contratiempos que se presenten. |

Los fracasos los vivo como una expenencia de la |
que puedo sacar algo positivo y no me desanimo. |

Realzo mis trabajos sin desanimarme |
St cometo un error. lo resuelvo y sigo adelante. |

Soy capaz de vencer los obstaculos para lograr |
lo que quiero

Ante una tarea compleja y dificil. puedo |
desansmarme. pero supero el desdnimo y continuo. |

TOTAL ...
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Hl“uUE 3 I Casi pumea 7 & menuds T Sicmpre

Solo llevo a cabo una idea cuando tiene |
posibilidades de éxito. I

El riesgo no me asusta. siempre que lo pueda |
contralar

Trato de identificar y caboular los riesgos al iniciar | |
una accién o proyecto Nuevo. | |

|
Me gustan los desafios ¥ no temo equivocarme | | |

gi Y80 qQue un proyecto &5 my EI'I'IE‘S-EEH{!I. |-EI | | |

abandono | | |

Mo vacilo en afrontar objetivos desafiantes ¥ en |
asumir riesgos caloulados

I]I.IIIIUE 4 I Casi pupza 7 A menuds T Sicwmgpre

Anie sifuaciones gue requieren decisiones rapidas, |
soy practic® y rdpid® para encontrarlas. I

Me pusta tomar desiones ¥ asumirlas. |

L
Para tomar una decisidn sopeso bien los “pros’y |
los contras” de la misma. |

Me considero una persona emprendedora y capaz |
de asumir decisiones importantes a pesar de la |
incertidumbre ¥ las presiones. |

Ante una decision, siempre elipp lo “mas |
conveniente ¥y no lo que “mid& me gusta” |

Cuando surgen problemas, tiendo a encontrar
soluciones de inmediato.
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BLOQUE 5 I [28: memey 7 A memgda 1 Siempre
Soporto bien las situacionss confusas, poco claras | | |
o indefinidas I I I

Me adapio a situaciones mueras con facilidad.

I I I
Estor a pusto con la genie que tiene ideas I I I
diferenies a las mias. I I I

I I I

M pusta disoulir rods Opanganes 0on oirds persones.

S0y capaz de admitir mis propéos ermores | | |

54 adapiarme rdpidamente a los cambios. | | |

BLOQUE 6 (APRENDIZAIEI I Cani mumg 7 A mpmuida ] Siempre

S0F una persona con ingquietdes, me pusta | | |
aprender Cosas Nevas I I I

Estoy interesad® en todos los aspectos dela | | |
gestidn de una empresa, aunque algunos parecen | | |
alpo aburredos o comiplados. | | |

Aprovecho todas las oporfunidades de aprender
que & me presentan en el dia a dia.

He afraen las ideas muy nuevas.

fdcilmente con las que ya conozoo, lo que me
permite tener una wisidn peneral marar,

Me pusia escuchar a las personas. perso gue de

I I I
I I I
I I I
La cosas nuevas que aprenda las relacsano | | |
I I I
I I I
I I I
tede &l mundo e puede aprender algo. I I I

BLOQUE T I Cam mames 7 & memsda 3 Siempree

Cuando el trabajo se me acumula, soy capaz de | | |
establecer un orden segddn su importancia. I I I

El desorden me pone nervios®. I I I

Siermpre me resulta facl encomtrar ko gue busco. | | |

Siempre cumplo las fechas limite que me marco | | |
&N TS fareas. | | |

Se organizar mis fareas paga ganar feempo. | | |

Siempre pongo cada cosa en su sitio después de | | |
utilizarla. I I I
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Guansuate

BLM)UE 8 Ifa%i ngnca  7A mengds 7 Sermpre

Sa¥ una persona con mucha vitalsdad en el
desarrollo de mis activdades. I

Me comsidero una persona eficaz. capaz de asurmir |
desaffos ¥ dominar nuevas tareas. |

Generalmente, siempre tengo confianza en mi |
s, I

SoF capaz de corwencer a los demds sobrela |
viabilidad de mis pravectos. |

S0y una persona franguila que no teme las |
consecuencias de sus decisiones.

Mo me resulta dificil comrencer a los demés sobre |
lo acertado de mis decisiones I

TOTAL........... .

BLOMIE 9 Ilasi nwnca 7L menads 7 Seempre

Conozco cuales son mis principales habilidades |
¥ las utilizo para alcamzar lo gue me propongo. |

Tengo una mativackdn muy fuerte para cumplir |
con mis objetivos ¥ mis propias exigencias |

Me pusta el iriunfo. siempre gue lo hara |
consepuida por mis propios medios. I
Soy capaz de buscar mil razones para conseguir |
lo que me propanga. |
S0F UN3 persona con una meta dara, conseguir |
aquello que me propongo. |
Cumplo con todos los compromisas adquirsdos. |

puntuaciones que ha sacado en los diferentes blogues.
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mmmmm

RESULTADOS DEL CUESTIONARIO
BLOQUE CARACTERISTICAS DE PERSONALIDAD

Inicatva

Fortaleza ante las dificultades

(apacidad para asumir riesgos

(apacidad de toma de decisiones

Flexibilidad

(apacidad de Aprendizaje

Organzacén y Planificaaén del nempo y del trabaje

G0 SN S WV e W N e

(enfiarza en un@® mism@®
Afin de logre

_
Con estos resultados vamos 3 conocer cual es su perfil de emprendedor@. En el
sigusente cuadro coloque un punto en la columna de Puntuanadén. segdn fa puntuacidn
total que haya conseguido en cada bloque. Cuando haya colocado todos los puntos.
Gnalos con una raya, como si estuviera haaiendo un grafico v obtendra su perfil
como persona emprendedora. Los picos que se tengan en |3 columna de mas de
6 indican sus PUNTOS FUERTES, que deberd fomentar y en los que tenga menos
de 4 son sus PUNTOS DEBILES, que deberd entrenar y potenciar.

AUTOEVALUACION DEL PERFIL EMPRENDEDOR

BLOQUE CARACTERISTICAS DE PERSONALIDAD

o

M& de | Entre 7 | Mesos
12 | 712 , de?
lpumos.pu'loclpcmtm

Imdariva

Fortaleza ante las dificultades

(apacdad para asumir riesgos

(apaadad de toma de decisiones

Flexabilidad

(apacdad de Aprendzaje

Organizacién y Planificaciin del tiempo y del trabaje
(onfiamza en un@ msm@

S8 SN N e W N e

=

Afan de logro | I I
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Ahora que ya tienes definido tu perfil, comprueba cuéles son tus puntos fuertes y tuspuntos
débiles.

(%] (%]
(] Q
= f
2 ]

>
© [Fms
(%] (%]
o o
) =
C [
> >
[a o

Es aconsejable que este cuestionario también lo realice alguien gue le
conozca muy bien. gue lo conteste como si fuera usted mismd@ v luego
compare los resultados. Tan importante como nos percibimos nosotras
mismiEs es la forma en que nos perciben los demas, este ejercicio le
SeTvird para confrastar su autoconcepto de sl mismE con el gue ofras
personas tienen de usted.

Descubrir nuestros puntos débiles es e primer paso para comenzar el
trabajo de fortalecerlos, si no sabemos en gue fallamos dificlmente
podremnnos cambriario, solo conoGéndonos bien podenos intentar mMejorar
en aquellos aspectos en los que flojeanmos.

[ e ]
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Guansuate

EE] Para aprender mas

INTRODUCCION A LA INVENTIVA: ANALISIS Y EVALUACION DE
INNOVACIONES CONCRETAS.

OBJETIVOS PARTICULARES:

Conocer los elementos que constituyen una innovacion concreta.

Utilizar los procesos de pensamiento que intervienen en el acto creativo.

Aplicar estrategias para el analisis y evaluacion de innovadores concretas.

Aplicar estrategias para mejorar innovaciones concretas.

Comprendera importancia y aplicacion de la ruta critica en la ejecucion de proyectos.
Reconocera la importancia del método cientifico y sera capaz de aplicarlo en proyectos
de investigacion.

INTRODUCCION

Teorias de las necesidades humanas segun Maslow, Frederick Herzberg, Clayton
Alderfer, John W. Atkinson como fundamento para la concepcion de ideas
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Una necesidad humana es un estado de privacidn que siente una persona.
La necesidad existe, no se crea, sOlo hay que descubrirla. El siguiente

cuadro muestra cudl es el proceso mas simple que sigue la satisfaccion de
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...........

Rescatando mis Aprendizajes

TEORIAS DE LAS NECESIDADES HUMANAS

una necesidad.

IMPULSO
NE(I?r 538(::31?0 [_[> (Tensiones o0 impulsos para
: satisfacer una necesidad)
ap JL
SATISFACCION A ACCIONES
(Disminucion del impulso y satis- | { J_l (Conductas dirigidas hacia
faccion de la necesidad original) una meta)

LA PIRAMIDE DE LAS NECESIDADES DE MASLOW:

Sefala que nunca se alcanza un estado de satisfaccibn completa. Tan pronto como se
alcancen y satisfagan las necesidades de un nivel inferior, predominan las de niveles
superiores. En la parte mas baja de la estructura se ubican las necesidades mas

prioritarias y en la superior las de menos prioridad. Las necesidades segun Maslow,

de menor a mayor nivel en la jerarquia son:
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FISIOLOGICAS: necesidades relacionadas con su supervivencia.

DE SEGURIDAD: necesidades relacionadas con el temor de los individuosa perder
el control de su vida y estan intimamente ligadas al miedo, miedoa lo desconocido,
a la anarquia.

SOCIALES: necesidades relacionadas con la compafia del ser humano,

con su aspecto afectivo y su participacion social.

DE RECONOCIMIENTO: también conocidas como las necesidades del

ego o de la autoestima.

DE AUTO SUPERACION: también conocidas como de autorrealizacion o

auto actualizacidon, que se convierten en el ideal para cada individuo.

moralidad,
creatividad,
tspontancid_ad.

Autorrealizacion

autorreconocimiento,
confianza, respeto, éxito

/ amistad, afecto, intimidad sexual \

seguridad fisica, de empleo, de recursos,
moral, familiar, de salud, de propiedad privada

Reconocimiento

]
rician
irigaaq

Fisiologia
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m Para aprender mas

TEORIA DE LOS DOS FACTORES DE LA MOTIVACION

De Frederick Herzberg a finales de los afios cincuenta, en la cual se dice que tanto la
satisfaccion como la insatisfaccion derivan de dos conjuntos diferentes de factores. Este
sefala que los factores motivadores existen en el propio trabajo y que, si bien estos
factores dan satisfaccion, no estimulan una mejor actuacion, a menos que el trabajo se
realice en adecuadas condiciones, y junto con otros factores a los que Herzberg llama
"de higiene". La inadecuada aplicacion de estos factores de higiene son fuentes de
insatisfaccion. Los factores higiénicos o de insatisfaccion pueden ser:

v" Factores econémicos que incluyen sueldos, salarios y prestaciones.

v" Condiciones laborales que incluyen iluminacion y temperatura adecuadas, entorno

fisico seguro.
v Seguridad que incluye privilegios de antigiiedad, procedimientos sobre quejas, reglas

de trabajo justo, politicas, y procedimientos de la compafiia.

Los Factores sociales que incluye oportunidades para interactuar con los demas
trabajadores y para convivir con los compafieros de trabajo. Categorias que incluyen

titulos de los puestos, oficinas propias y con ventanas, acceso al bafio de los directivos.

Los Factores de motivacion o satisfactores pueden ser:

v' La posibilidad de manifestar la personalidad y de desarrollarse plenamente.

v' Sentimiento de auto-realizacién que incluyen la certeza de contribuir en la realizacién
de algo de valor.

v" Reconocimiento de una labor bien hecha que indica la confirmacion que se ha
realizado un trabajo importante.

v Logro o cumplimiento es la oportunidad de llevar a cabo cosas interesantes.

v" Responsabilidad mayor, esta propone la consecucién de nuevas. tareas y labores

gue amplien el puesto y brinden al individuo mayor control de el mismo.
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m Para aprender mas

TEORIA ERG o0 DE EXISTENCIA-RELACION-CRECIMIENTO

Esta es la teoria expuesta por Clayton Alderfer. Este estaba de acuerdo con Maslow en
cuanto a que la motivacién de los trabajadores podia calificarse en una jerarquia de
necesidades. Es importante destacar que la teoria ERG difiere de la de Maslow en dos
puntos:

a)- En un primer punto Alderfer sefiala que las necesidades tienen tres categorias:

v Existenciales (las fisiolégicas y de seguridad de Maslow).

v" De relacion (relaciones interpersonales o sociales).

v De crecimiento (creatividad personal o de reconocimiento y auto-motivacion).

b)- En segundo lugar, menciona que cuando las necesidades superiores se ven

frustradas, las necesidades inferiores volveran, a pesar de que ya estaban satisfechas.

Con respecto a esto no coincidia con Maslow, puesto que éste opinaba que al
satisfacer la necesidad perdia su potencial para motivar una conducta. Ademas,
consideraba que las personas ascendian constantemente por la jerarquia de las
necesidades, en cambio para Alderfer las personas subian y bajaban por la pirdmide

de las necesidades, de tiempo en tiempo y de circunstancia en circunstancia.
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m Para aprender mas

TEORIA DE LAS TRES NECESIDADES

John W. Atkinson propone en su teoria que las personas motivadas tienen tres impulsos:
v' La necesidad del Logro.
v' La necesidad del Poder.

v" La necesidad de Afiliacion.

El equilibrio de estos impulsos varia de una persona a otra. Segun las investigaciones de
David C. Mc Clelland la necesidad de logro tiene cierta relacién con el grado demotivacion
gue poseen las personas para ejecutar sus tareas laborales. La necesidad depoder se
refiere al grado de control que la persona quiere tener sobre su situacion. Estade alguna
manera guarda relacién con la forma en que las personas manejan tanto el éxito como el
fracaso. La necesidad de afiliacion es aquella en la cual las personas buscan una

estrecha asociaciéon con los demas.

Pueden encontrarse a veces personas que temen al fracaso y junto con la erosién del
poder particular, puede resultar un motivador de suma importancia. En cambio, para otras

personas, el temor al éxito puede ser un factor motivante.

Innovaciones concretas

Crear, mejorar, es decir, innovar un artefacto u objeto, un proceso o una técnica lo puede
realizar cualquier ser humano que tenga una necesidad distinta que satisfacer. Son
innumerables los casos que podemos citar que demuestran la capacidad del ser humano
innovando objetos que, al sentir, que ya no satisfacen sus necesidades han sido
innovadas. Por ejemplo: El calzado y la ropa han sufrido a través del tiempo y espacio
algunos cambios;dependiendo del clima, comodidad, materia prima disponible e incluso

necesidades psicoldgicas (vanidad), etc.



':‘ﬁ? DESARROLLO DE HABILIDADES CREATIVAS
ce;_YTf; Cuaderno de Trabajo Segundo Semestre

Los dispositivos electronicos de almacenamiento, son en cada generacion mas pequefos
y la capacidad es mucho mayor, sirvan de ejemplo, los discos de acetato de 5 % que
almacenaban como maximo un megabit hasta las USB que son en tamafio tan pequefas
como un dedo mefigque y almacenan cien veces mas informacion que los discos antes
mencionados. Por lo tanto, la innovacion le ha permitido al hombre avanzar y mejorar los
diferentes campos de su conocimiento y tener mayor comodidad y satisfactores para sus
necesidades, asi, la inventiva de hombre le abre nuevos retos al enfrentar problemas

cotidianos que requieren solucion.

El hombre al tener frente a si, un problema o dilema al cual darle solucion, le permite
desarrollar la inventiva, utilizando sus habilidades mentales al producir cosas nuevas o
mejorando las ya existentes; rompiendo paradigmas, patrones ya establecidos, etc. Y
gracias a que los seres humanos se han atrevido a realizar cambios en la forma y
procesos de obtener un producto para satisfacer sus necesidades, es que la humanidad
ha tenido un gran avance tecnolégico y cientifico. Asi que, para ser innovadores, tenemos
gue arriesgarnos al fracaso, invertir en el intento; tiempo, conocimiento y darnos la

oportunidad de hacer tantas pruebas como sea necesario.

Desarrollo de la inventiva.
Un proceso creativo de solucién de problemas encierra en realidad dos procesos, un

proceso de generacién de ideas y un proceso de toma de decisiones. Asi que:

v' La combinacion de viejas ideas es una idea nueva.

v' La capacidad de rescatar viejas ideas para nuevas combinaciones depende en
gran medida de datos que tenemos en la memoria y de la habilidad para ver
relaciones.

Podemos determinar la secuencia siguiente para realizar el proceso creativo.

1.- Recoleccion de datos.

Buscar informacion especifica relacionada con los objetos y sujetos involucrados con

el problema y estar informado sobre datos y hechos que a priori parecerian

indescifrables o no estar relacionados con el problema. Esta principalmente asociado
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con el lado izquierdo del cerebro.

2.- Andlisis y sintesis.

Uso alternativo del lado izquierdo y derecho del cerebro que comprende, Masticar la
informacion. Examinar, reexaminar, juntar, separar, invertir, de forma tal que no quede
angulo desde el cual no se la haya visualizado. Requiere procesos secuenciales y no
secuenciales, individuales y grupales.

Luego desarrollar y sintetizar sucesivamente la informacion como si fuera un proceso
dialéctico.

3.- Pausa y abandono momentaneo del tema.

Esto requiere suspender el proceso en el lado izquierdo del cerebro para que pase al
derecho y sacar el tema del plano consciente para que trabaje el inconsciente.

4.- lluminacidon o sea experimentar el descubrimiento y la aparicion de las ideas.
Generalmente se produce en momentos donde la actividad se concentra
necesariamente del lado derecho del cerebro.

5.- Accion o sea bajar la idea al mundo real y aqui ya entramos en la innovacion. En

general requiere algunos pasos previos a la implementacion.

Registrar la idea. Muchas se pierden por falta de registro y olvido.
Someter la idea a terceros. Si bien puede operar como un blogueo (excesiva critica

negativa), muchas veces se refuerza o se originan nuevas ideas.

La comprensién de los bloqueos y el proceso de generacidon de ideas nos llevan

directamente a la consideracion de las técnicas de creatividad.

El crecimiento de la creatividad en un grupo u organizacion se logra aumentando el
potencial de creatividad individual y mejorando los procesos grupales de generar ideas.
Toda la ensefianza clasica se nutre de conceptos, técnicas y herramientas principalmente
basadas en el andlisis, la logica y la estructuracion. Conocer el proceso creativo y sus
técnicas nos permitird desarrollar una parte de nuestra capacidad potencial que
redundard en propuestas creativas. Sin embargo, ser creativo no es ser innovador. La

innovacion es creatividad aplicada.
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Se deben reconocer las competencias que se aprenden: Trabajo en equipo, liderazgo,
comunicacion, solucién de problemas y conflictos, toma de decisiones, estrategia,
perseverancia, motivacion, compromiso, manejo de los tiempos y la frustracion. Para ser
creativo e innovador es necesario que vayamos mas alla del proceso creativo y sus

técnicas. La innovacion tiene relacion directa con la implementacion y el Mercado.

No aprendes algo hasta que lo haces (no basta con saberlo), sobre todo para recordarlo
en el futuro y saber hacerlo de nuevo. Innovar requiere que sepas hacer algo muy bien y
gue hayas definido el contexto para tu innovacion. No hay innovacién si el Mercado no

acepta tu producto o servicio.

Uno debe tener conocimientos, pero saber no es lo mismo que hacer. Entonces ademas
se debe saber implementar algo valioso a su contexto. De modo que se aprende con el

conocimiento y su implementacion.

Andlisis de innovaciones concretas.

Conociendo las caracteristicas, usos y cualidades de un producto, estamos en posibilidad
de hacer cambios 0 mejoras e incluso a partir de ese producto crear algo nuevo. El
profundizar en el conocimiento del todo, es analizar, es comprender el uso de algo en

funcion de sus partes, lo cual comprende relaciones, reglas y operaciones.

Cuando estamos analizando un objeto muy conocido por nosotros, en ocasiones nos
olvidamos de lo obvio, pues nos centramos de forma aislada y desordenada en algunas
de sus partes, sin percatarnos que es necesario entender la relacion que existe entre
cada unade ellas y el todo. Asi pues, se hace necesario al realizar el analisis de un objeto
partir de las diferentes formas que se puede ver un objeto, por ejemplo; sus partes, usos,
cualidades, estructura,material con que esta hecho, las relaciones que puede tener con

otros objetos, etc.

Andlisis de familias de innovaciones concretas: comparacion y relacion entre sus

caracteristicas.
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Evaluacién de innovaciones concretas.

¢, Como mejorar las innovaciones concretas?

Los temas deben ser desarrollados por el grupo con la ayuda del docente, de manera
gue al final se pueda concluir cuales son los recursos y herramientas que permiten
mejorar las innovaciones y comprender los beneficios que se pueden obtener al

desarrollar el potencial creativo.

m Para aprender mas

(El método cientifico en proyectos de investigacion).

LA CIENCIA'Y LA CREATIVIDAD

La ciencia es transformar el mundo positivamente, considerando siempre en desarrollo
sostenible y justo. ElI conocimiento nuevo o ciencia se produce de hacer actividades
diversas, y que en muchas ocasiones enfrentan al cientifico o al aprendiz con obstaculos
0 carencias de: espacio, recursos econdémicos, recursos técnicos, de insumos materiales
0 bien de personal capacitado en: a) orden y método, b) habilidades de pensar, c)

creatividad, d) actualizacién de los conocimientos, €) en actitudes positivas.

En la historia de la ciencia, se ha dicho que es una manera de conocer, asi como los
resultados de ese conocer y que sus funciones principales son:

Explicar y describir la realidad.

Obtener leyes cientificas.

Predecir acontecimientos.
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...........

m Para aprender mas

EL METODO CIENTIFICO

El método cientifico es el conjunto de procedimientos I6gicos que se siguen en una

investigacion para descubrir las relaciones internas y externas de los procesos de la

realidad natural y social, que el hombre debe emplear en la investigacion la demostracion

de la verdad para obtener la extension de nuestros conocimientos.

CONTENIDOS DEL INFORME FINAL DE INVESTIGACION.

A.

I o mmoOoOw

Contenidos minimos.

Introduccion.

Justificacion.

Planteamiento del problema.

Construccién del marco tedrico.
Formulacion de hipétesis.

Metodologia y desarrollo de la investigacion.
Resultados y conclusiones.

Referencias bibliograficas.
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m Para aprender mas

DESARROLLO DEL PROCESO DE INVESTIGACION CIENTIFICA.

El Informe final es un resumen de todo el trabajo de investigacion realizado y presenta la
estructura global (completa) del proceso, las bases del tema de investigacion estudiado,
el marco teorico de referencia, la descripcion detallada de la metodologia aplicada, una
sintesis de los principales hallazgos empiricos y su interpretacion a la luz del marco
tedrico vy, finalmente, el razonamiento del investigador reflejado en las conclusiones y
prospectiva a seguir en procesos de investigacion similares o en aplicaciones concretas
del conocimiento producido. Es fundamental que el informe sea elaborado en un muy
cuidado lenguaje, centrado directamente en las cuestiones clave (concreto y preciso) y
demostrando la sistematicidad y rigurosidad propios de todo proceso de investigacion

cientifica.

Introduccion.
Contiene una descripcién razonada de todo el documento, de modo tal, que el lector tiene
una visién panoramica completa de la investigacion (tema, bases teodricas, hallazgos).

Adicionalmente se presenta una descripcion de la estructura del informe.

Justificacion.
Los argumentos de la investigacién se mantienen, es retomada del proyecto y mejorada

desde el punto de vista estético.

Planteamiento del Problema.

Plantear el problema no es sdélo exponer una pregunta relativa al objeto de estudio,
implica hacer una serie de reflexiones acerca del propésito de la investigacion; del campo
problematico en el que se inscribe el fenomeno a estudiar; de los recursos, capacidad y

habilidad con que cuenta el investigador y sobre todo la justificacién de su trabajo.



':‘ﬁ? DESARROLLO DE HABILIDADES CREATIVAS
ce;_YTf; Cuaderno de Trabajo Segundo Semestre

Construccion del marco tedrico.

Toda investigacion requiere de un sustento tedrico, de una base de conocimientos
comprobados y admitidos, aunque de manera provisional como verdaderos. Construir un
marco tedrico implica seleccionar una teoria, conocer y utilizar sus conceptos para
ayudarnos a explicar el fendmeno observado. No se trata de hacer coincidir el fendbmeno
estudiado con los planteamientos teoricos, pues recordemos que la realidad es
cambiante. De esta manera, el marco tedrico es sélo un instrumento que podemos
manejar para explicar el hecho que se estudia. Contiene los capitulos que resumen la
amplia revisibn documental realizada por el investigador mediante la cual ha
caracterizado el tema de investigacion y establece su posicionamiento teorico.
Igualmente aporta los antecedentes tedrico-conceptuales y empiricos que en conjunto
sostienen la investigacion y sirven de referencia para interpretar los datos recogidos. En
una investigacion cuantitativa el marco tedrico sirve de base para el establecimiento de
variables de estudio, en un estudio cualitativo el marco tedrico es referencial sobre la

realidad estudiada y no funge como base de operacionalizacion de variables.

Formulacién de hipétesis.

Una vez que se logra la descripcion cientifica del objeto, se pueden plantear hipotesis
gue lo expliguen y éstas no son otra cosa que la formulacién de las posibles relaciones
entre los aspectos del fendmeno estudiado, deducidas del marco tedrico y
fundamentadas en él.

En el método cientifico experimental se deben elaborar hipétesis que habran de
someterse a comprobacion al llevar a la practica el disefio experimental, pero siguiendo
con la idea de que el método no es una serie ordenada de pasos, cabe aclarar que las
hipotesis no siempre son necesarias en una investigacion; particularmente en las ciencias
sociales dependiendo del tipo de investigacién, no sélo no se utilizan, sino que se

consideran obstaculos para el trabajo cientifico, porque pueden constituir prejuicios.
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m Para aprender mas

Comprobacion de las hipotesis.

Consiste en someter a prueba las hipotesis; constatar que la suposicion es cierta
mediante el empleo de procedimientos y técnicas que se seleccionaran de acuerdo al
tipo de investigacion; por ejemplo, se utilizan: la observacion, la experimentacion, la
encuesta, la entrevista, la sistematizacion bibliografica, etc., estos procedimientos y
técnicas se apoyan en determinados instrumentos, tales como guias para la observacion,

cédulas de encuesta, fichas bibliograficas.

Metodologia y desarrollo de la investigacion.

Describe pacientemente el tipo de investigacién elegida (cuantitativa o cualitativa), su
sélida explicacion-fundamentacion, la metodologia del estudio, poblacion y muestra,
estrategias de recogida de informacion y las técnicas de analisis de datos (SPSS, Atlas

ti, etc.).

Resultados y conclusiones.

Sintetiza los principales hallazgos de la investigacion aplicando técnicas didacticas de
presentacion de la informacion (graficas, tablas, cuadros, etc.) y presenta una potente
interpretacion teorica que demuestra el dominio técnico del investigador, la utilidad del
marco tedrico en la comprension de la realidad y la ilustracion de caminos a seguir en
posteriores estudios y/o aplicaciones practicas. Destila lo esencial de todo el proceso
enfatizando especialmente la riqueza de la evidencia empirica aportada y, a partir de ello,

presenta la prospectiva que el investigador contribuye desde su propia reflexién.

El proceso mismo de la investigacion. Asi como el resultado de la comprobacién empirica,
inducira a la aceptacion o rechazo de las hipotesis; al planteamiento de nuevas hipotesis
y a la apertura de nuevos campos probleméticos; a la formulacién de conclusiones que
no son una sintesis o resumen del trabajo, sino las inferencias, deducciones, conexiones

con otros fendmenos.
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Referencias bibliograficas.
Expone las fuentes documentales tedricas y metodoldgicas utilizadas en el estudio y
cumple con las normas internacionales/estandarizadas de manejo y citacion de

referencias bibliogréficas.

Una vez concluido el trabajo de investigacion, hay que darlo a conocer; comunicar en qué
ha consistido y cuéles son los resultados, por ello hay que redactar un informe de

investigacion.

La bitacora.

Una de las caracteristicas del desarrollo de proyectos (cualquiera que éste sea) es la
posibilidad de repeticion del trabajo realizado. De esta manera, cualquier persona en el
mundo estad en la posibilidad de confirmar los hallazgos anunciados vy, finalmente,
contribuir al incremento del conocimiento.

En esto no hay mucha diferencia respecto a las artes culinarias. Siguiendo los pasos de
“la receta” es posible elaborar siempre igual un mismo platillo u obtener un compuesto
guimico. En ambos casos, la cocina o el laboratorio quimico, la receta para elaborar una

“receta” reproducible es escribirla mientras se esta desarrollando o inventando.

Las notas deben tomarse inmediatamente para no dejar nada a la memoria (que puede

fallar) en un cuaderno, libro o libreta seleccionada exclusivamente para este fin.

Esto es la bitacora y, al igual que la bitadcora de a bordo de un navio, debe narrar todas

las experiencias que permitan reconstruir las acciones llevadas a cabo.

Seleccién de Materiales.

Cuaderno de notas: La bitacora es el diario de trabajo y debe llevarse consigo al lugar de
labores. Por lo tanto, es de suponer que se le dara un uso constante y, tal vez, agitado y
rudo. Es por los anteriores motivos que se requiere tener cuidado para seleccionar el
mejor cuaderno, libro o libreta que vaya a fungir el papel de bithcora de trabajo. Y
precisamenteun aspecto importante a considerar es el tipo de papel que se usara. La

regla béasica es un papel resistente al rasgado, poco poroso y absorbente,
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preferentemente blanco (sin color), ya sea rayado, cuadriculado o liso. El rayado y el
cuadriculado pueden ser Utiles para la organizacion de las notas o para la elaboracion de

tablas o gréaficas preliminares.

Lo ma&s comun es emplear una libreta de pasta dura cosida como las usadas para la
contabilidad. Por otra parte, hay quienes utilizan cuadernos de pasta blanda de argollas,
espiral o engrapado, pero el inconveniente es que las hojas se desprenden facilmente y
esto puede ser de consecuencias negativas para el trabajo, ya que se esta expuesto al
extravio de notas que pueden ser importantes. Ademas, otra regla de oro de la bitacora
es “no desprendas hojas”; por el contrario, es muy frecuente que se afladan o adhieran
hojas al diario, que pueden ser graficas milimétricas u otras ilustraciones, como
fotografias o graficas impresas por los aparatos del laboratorio. No se debe olvidar que
también es importante someter a las mismas pruebas de resistencia a las pastas y a la
bitacora misma. A diferencia de las hojas, debe elegirse una bitdcora de pastas no

absorbentes, tal vez plastificadas, que la protegeran del mojado cuando esté cerrada.

Un formato alterno de bitacora usado que facilita la organizacion de las notas y la adicion
de hojas al diario es la carpeta de argollas, que también puede ser de la forma y tamafio
preferido por el usuario, aunque también se pueden desprender las hojas como en los
cuadernos de pasta blanda; sin embargo, a diferencia de éstos, en las carpetas se tiene

la posibilidad de reforzar las hojas con etiquetas.

Registro de notas.
Al mismo tiempo que se elige el material para la bitacora, debe seleccionarse el
instrumento para la escritura de las notas de trabajo.

Cuando se esta escribiendo con lapiz existe la tentacion de borrar lo que se considere

inutil, inapropiado o equivocado. En cambio, cuando se escribe con tinta no existe esta
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posibilidad; lo mas que se puede hacer es tachar lo escrito. De cualquier modo, en el
caso de una bitacora no importa con qué instrumento se esté escribiendo. La siguiente
regla lo explica: jamés se borra o se tacha completamente. Cuando se considere
necesario, sélo se traza una linea sobre el escrito deseado; uno nunca sabe si la idea

indeseada podra ser util o correcta en un momento posterior.

La redaccion de las notas.
Una vez seleccionados la bitacora y el instrumento de escritura, se puede comenzar a
realizar el trabajo relacionado con el laboratorio o el campo: jA escribir! Pero ¢Cémo

hacerlo?

En cualquier actividad cientifica o técnica, el registro de las notas del trabajo sobre la
bitacora debe ser claro, exacto y preciso. Ademas, a diferencia del estilo literario clasico
libre, es deseable que el lenguaje usado en la bitdcora sea ahorrativo, cauto sin la mayor
complicacion que la necesaria. Aunque se debe evitar la metéfora, suele ser necesario el
uso de la analogia o la homologia. Por otra parte, si bien debe ser ahorrativo no use
abreviaturas, sobre todo si son personales, ya que su significado suele olvidarse con el
tiempo. Algo mas que debe evitarse como a la peste negra, aunque no directamente

relacionado con el estilo, son las anotaciones en papeles u hojas sueltas.

Siguiendo con el estilo, dado que el objetivo de la bitacora es registrar toda la informacion
relacionada con el trabajo para ser utilizada en la elaboraciéon y comunicacion de los
reportes técnicos, debe buscarse ante todo la claridad. En este sentido, no debe
escatimarse en la repeticion de frases o palabras, cuidando siempre la brevedad y

precision.

Una caracteristica comun de la redaccion técnica y cientifica, que también la distingue de
otros estilos literarios, es la forma impersonal de expresion utilizada. Es muy poco comun,
salvo en los casos de narraciones de tipo histérico o autobiografias, que los cientificos o
técnicos escriban en forma personal: descubri el principio de. . .

En lugar de ello, suelen decir: se descubri6 el principio de...
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Otra propiedad de la redaccién de un escrito técnico es el manejo de los tiempos. Si se esta
proponiendo un procedimiento o protocolo de trabajo, se debe redactar en futuro. Pero una vez
gue se esta desarrollando dicho procedimiento y se estan observando los resultados o es
necesario realizar modificaciones al proyecto original, se debe expresar en tiempo pasado, ya que

se trata de lo que se hizo o se llevo a cabo.

La organizacion de la bitacora.
Ya que se trata de una herramienta del trabajo cientifico o técnico, al elaborar la bitacora
se debe seguir la misma disciplina y rigor que requiere el “método cientifico” en el orden,

organizacion y planeacion.

Lo primero a escribir en una bitacora de trabajo, son los datos de identificacién de la
misma. Ya sea en la cubierta 0 en la primera pagina, debe plasmarse claramente el
nombre del propietario de la bitacora, la disciplina, tema o materia para la que se ha
designado, asi como la informacion sobre la adscripcién —nombre del laboratorio o lugar
de trabajo, domicilio y teléfono institucionales y/o particulares. Esto ultimo es fundamental

para evitar el riesgo de pérdida o extravio.

En la bithcora, cada pagina que se usa debe ser numerada en secuencia, iniciando con
la primera del cuaderno. Una vez numerada, cada pagina inicia con la fecha. Esto permite
una rapida identificacién del contenido por parte del autor y usuario de la bithcora. Ya que
se ha numerado y fechado la pagina, se puede proceder a verter uno de los contenidos

mas relevantes del cuaderno de laboratorio: el protocolo de trabajo.

Ruta critica para la ejecucion de proyectos.

En una sociedad que cada dia se vuelve mas variable y compleja, lo que puede atribuirse
en gran parte al desarrollo de la ciencia y la tecnologia, la ejecucion de un proyecto es
unatarea en la cual deben participar diferentes individuos, agencias, entidades y factores
ya que en los disefios modernos se multiplica tremendamente el numero de elementos

gue hay que coordinar y relacionar.
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Para resolver este arduo problema se han desarrollado una gran variedad de sistemas o
procedimientos formales, ideados con la finalidad de ayudar al administrador de un
proyecto a realizar eficientemente su tarea, entre estas técnicas ha destacado una que

utiliza diagramas de flechas conocida como ruta critica.
Dos son los origenes de ésta técnica o método:

El método Pert (Program Evaluation and Review Technique) desarrollado por la armada
de los Estados Unidos de América en 1957, para controlar los tiempos de ejecucion de
las diversas actividades integrantes de los proyectos espaciales, por la necesidad de
terminar cada una de ellas dentro de los intervalos de tiempo disponibles. Fue utilizado
originalmente por el control de tiempos del proyecto Polaris.

El Método CPM (Critical Path Method), el segundo origen del método actual fue
desarrollado también en 1957 en los Estados Unidos de América, por un centro de
investigacion de operaciones para las firmas Dupont y Remington Rand, buscando el
control y la optimizacion los costos mediante la planeacion y programacion adecuadas

de las actividades componentes del proyecto.

Ambos métodos aportaron los elementos administrativos necesarios para formar el
meétodo de ruta critica actual, utilizando el control de los tiempos de ejecucion y los costos
de operacion, para buscar que el proyecto total sea ejecutado en el menor tiempo y al

menor costo posible.
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A" Ejercitando mi habilidad.

Instrucciones:

Dividir al grupo en 2 y solicitar a cada equipo investigar uno de los métodos de ruta critica
y exponer su metodologia al resto. De manera grupal comentar cual es el mas apropiado
para desarrollar la planeacion de su proyecto.

Rescatando mis Aprendizajes.

Objetivo: Aplicacion del analisis y evaluacion de las innovaciones concretas.

Recursos Materiales: Guia del alumno y tu cuaderno de la materia.

Tiempo: 30 minutos.

Desarrollo: Con la ayuda de tu maestro se llevara a cabo el proceso para la siguiente

actividad.

Instruccion:
Cada uno Imagine y describa desde su punto de vista, como fue la evolucién de los

siguientes productos.

Cerillos al encendedor desechable.
Teléfono de manivela al teléfono celular manos libres.
Mortero y molcajete a la licuadora.

Maquina de escribir a computadora.

Imagine el proceso de cambio, nimero de intentos y artefactos para llegar del primero al

mas reciente y describalo por escrito, puede incluso apoyar su teoria con dibujos.

Podemos suponer: Que fue por un cambio de alguna funcién a un componente ya existente.
Presentar algo ya existente con un cambio ligero, modificando el original, o sea presentar

una copia con un leve cambio.
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...........

Reordenar las partes de forma distinta al objeto existente.
Cambiar o quitar una parte del sistema u objeto.

Cambiar la forma del objeto, si es circular hacerlo en triangulo, etc.
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ED Para aprender mas

INTRODUCCION A LA INVENTIVA: ANALISIS Y EVALUACION DE
INNOVACIONES ABSTRACTAS.

OBJETIVOS PARTICULARES.

Identificar las innovaciones abstractas, diferenciandolas de las innovaciones concretas.
Aplicar estrategias para analizar y evaluar procedimientos

Aplicar estrategias para mejorar procedimientos.
INTRODUCCION:

Analisis de procedimientos.

Caracteristicas esenciales de los procedimientos.
Evaluacion de los procedimientos.

¢, Como mejorar procedimientos?
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m Para aprender mas

INNOVACIONES ABSTRACTAS

Las innovaciones e invenciones, no son solo un objeto o artefacto material, sino también
se crean INVENCIONES INTANGIBLES, por ejemplo, mejorar un proceso o un disefio.
En nuestra vida también existen: métodos, teorias, procedimientos, leyes, etc. Y este tipo
de innovaciones o inventos se conocen como INNOVACIONES ABSTRACTAS.

De la misma forma como se analizan los objetos para mejorarlos o innovarlos, los

procedimientos, leyes, métodos y teorias se pueden modificar para innovar.

La innovacion de procesos -un nuevo enfoque revolucionario que funde la tecnologia de
la informacién con la gestion de recursos humanos- puede mejorar dramaticamente el
rendimiento de la empresa. En el entorno exigente de la década de 1990, la mera
formulacién de la estrategia ya no es suficiente; también es esencial disefar los procesos

para implantar efectivamente la estrategia.

Analisis de procedimientos.

Basada en nuevas tecnologias y en trabajadores motivados, la innovacion de procesos
se basa en el compromiso de la empresa con una vision estratégica. Su ambito es amplio
y cruza multiples funciones en la empresa. Sus metas son ambiciosas -las empresas que
se embarcan en la innovacion de procesos normalmente buscan multiplicar por diezla
mejora de sus resultados en costes, tiempo o calidad. Por ejemplo, IBM redujo de siete
dias a uno el tiempo de preparacion de ofertas para la compra o leasing de un ordenador,
ademas de preparar un numero de ofertas diez veces mayor. La hacienda americana
recaudo un 33% mas de sus contribuyentes morosos con la mitad de la plantilla y un

tercio de las delegaciones.
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Caracteristicas esenciales de los procedimientos.

Para disefiar o mejorar un procedimiento se debe pensar en algunas cuestiones como
las siguientes:
v'Analizar las acciones, pasos o actividades indispensables.
v' Enumerar los recursos necesarios para efectuar el procedimiento.
v' Determinar el objetivo principal del procedimiento.
v' Determinar los posibles pasos innecesarios o errados, que pudiesen ocasionar
mas errores o peligros latentes.

v" Concluir los aspectos que se pueden mejorar.

Evaluacion de los procedimientos.
Es necesario evaluar periédicamente los procedimientos para detectar anomalias y
posibles mejoras.
Para evaluar se requiere considerar:
v Definir claramente en qué consiste el procedimiento que se va a evaluar.

v Definir los alcances y objetivos del procedimiento.

Definir y documentar el procedimiento.
Para realizar una evaluacién de procedimiento se requiere lo siguiente:
v Definir las caracteristicas y necesidades de los clientes.
v Establecer estrategias para cumplir con las expectativas de los clientes.
v’ Verificar que se cubren las necesidades (prueba piloto).
v' Determinar las caracteristicas y especificaciones de los insumos necesarios para

implementar el procedimiento.

<

Identificar proveedores de la materia prima o insumos.
v Verificar que el procedimiento se factible de ser revisado y actualizado
periddicamente.

v Evaluar que el disefo cubra las expectativas y permita el logro de los objetivos.
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Ejercitando mi habilidad.
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ACTIVIDAD: Punto a revision en grupo determinando caracteristicas, actividades y

factores que influyen en la mejora de los procedimientos, generar una conclusion.

Objetivo: Aplicacion del analisis y evaluacion de las innovaciones abstractas
Instruccion:
Cada uno realice un listado de pasos secuenciados para identificar:
v Primero: El procedimiento a mejorar.
v' Segundo: Las areas de oportunidad o mejora, y
v’ Tercero: los pasos necesarios consecutivos que deben realizarse para

conseguirlo.

De las siguientes actividades:

v Hacer una mochila.

v' Realizar una ecuacion de primer grado.
v Disefiar una investigacion cientifica.
v

Disefiar un programa de software.

Al terminar realizar esquemas o diagramas de flujo para evaluar si los cambios

propuestos son validos para lograr mejorar o s6lo entorpeceran el procedimiento actual.

Todo cambio debe ser evaluado, de lo contrario, al implementarlos nos podrian llevar a
tener pérdidas de materiales y tiempo. Por lo tanto, se deben definir caracteristicas de
comparacién entre el procedimiento anterior y el actual (ventajas y desventajas), repasar
para detectar si los pasos estan en el orden adecuado o si se colocé un paso innecesario,

etc.
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m Para aprender mas

DEFINICION DEL OBJETO Y/O PROCEDIMIENTO

OBJETIVO PARTICULAR:

Integrar los conocimientos adquiridos para seleccionar y justificar el objeto y/o
procedimiento, de acuerdo con las necesidades y caracteristicas del entorno, generando

alternativas de solucion.

Definicidn del objeto y/o procedimiento.

Carencias, necesidades o problemas (lista individual).
Carencias, necesidades o problemas (lista colectiva).
Carencias, necesidades o problema prioritario.
Opciones para satisfacer retos (lista individual).
Opciones para satisfacer retos (Lista colectiva).
Matriz de solucion.

Carencias, necesidades o problemas (lista individual).

Carencias, necesidades o problemas (lista colectiva).
COMO DETECTAR LAS NECESIDADES DEL ENTORNO.

Recordar las técnicas vistas en la materia, se retoman consultando la unidad vista con

las herramientas del proceso creativo, ademas la que se muestra a continuacion.

La lluvia de ideas también se conoce como tormenta cerebral, torrente de ideas, torbellino
de ideas, promocién de ideas, distorsién creadora, imaginaciéon creativa, valoracion
diferida, con todos estos nombres se conoce la técnica (herramienta, ejercicio,

dinamica) mas sencilla y util en cuanto a la ejercitacion de la imaginacion creativa.
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CEDULA No.1

La imaginacion creativa es condicion y fuente de la creatividad, ya que la creatividad es
precisamente la posibilidad (proceso-productivo) de tomar de diferentes fuentes
elementos dados y colocarlos en un nuevo contexto, para lo cual la lluvia de ideas aporta

muchas soluciones.
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¢, Qué Aprendi?

Recomendaciones al detectar carencias, necesidades o problemas.
v Prohibida la critica de las ideas de los demas (censura) o de las propias

(autocensura).

<

Todas las ideas son bien recibidas sean cuales sean.

<

No se interrumpe al compafiero en uso de la palabra.
v' La valoracion critica se suspende o aplaza hasta un segundo momento
(imaginacién creativa-reflexiva).
v/ Bienvenidas todas las ideas: sean cuales sean, por locas, descabelladas,
extravagantes, absurdas... que puedan resultar.
v' Cuanto mas diferentes las ideas, con relacién al tema, mejor.
v' A mas divergencia en las ideas mayor posibilidades de inspiracién y posibilidades
de relacionar.
v' Adelante la produccién de ideas. A mas ideas mayores posibilidades de tener una
buena idea.
v' Es mas facil seleccionar de una larga relacion una buena idea que “sacarla” a la
fuerza.
v Asocie, combine, relacione... las ideas aportadas entre todos para producir nuevas
ideas.
Cuando unaidea “A” es planteada, cualquiera puede retomarla, deformarla, asociarla con
otras, de las aportadas por él o por otros para producir una idea “B”.
Asi otro componente del grupo hace suya esta idea y la transforma en C.
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Al enfrentarnos a una situacion, ésta se nos presenta como una unidad, un todo, un
sistema de elementos interrelacionados que debemos desentrafar, analizar sus partes
componentes. Pero, no todos los factores integrantes del problema tienen la misma

funcién, valor, trascendencia.

Establecer orden, jerarquizar, de acuerdo con un criterio planteado ayuda a conocer y

comprender mejor el asunto que nos ocupa y darle una solucién mas racional y certera.

Plantear prioridades es siempre util, pero resulta imprescindible para fijar indicadores de
evaluacion, seleccionar entre diversos aspectos, tomar decisiones mas convenientes,
organizar la accion y actuar de manera certera y 6ptima, sin titubeos hacia lo mas

relevante, significativo y necesario en una situacion dada.

” “* ” 1]

Las técnicas “variables”, “alternativas”, “prioridades” ayudan a desarrollar la habilidad de
valorar, y al aplicarse en su conjunto a una situacion dada permite obtener elementos
para cualguier modo de ver, examinar, evaluar, resolver... una situacion. es sélo uno de

los muchos modos posibles de hacerlo.

Generalmente, para cada situacion o problema tenemos una manera de abordarla, a
partir de nuestros conocimientos, experiencias, necesidades y aspiraciones lo que no

significa que sea la Unica y mucho menos que sea la mas certera, racional y eficiente.

Existe siempre, o casi siempre mas de un camino, una explicacion, una respuesta, un

enfoque, una manera de percibir, una forma de haber un problema.

Plantearse el mayor nimero posible de alternativas, opciones y posibilidades de manera
deliberada y consciente es una forma de perseguir y lograr actuaciones excelentes,
resultados de calidad, una correcta evaluacion y, por tanto, una adecuada planeacion y
toma de decisiones. El pequefio empresario cuenta con un proceso de toma de
decisiones que le sirve de guia. Por ejemplo, se pueden tomar las mismas decisiones
gue se tomaron anteproblemas u oportunidades similares. También, se puede recurrir a
la autoridad; esto es,se puede tomar una decisién basada en lo que dice un experto o
una persona que esta en un nivel mas elevado. Finalmente, puede usar un razonamiento

I6gico, basado en el sentido comun, para tomar una decision correcta.
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‘" Ejercitando mi habilidad.

Objetivo: Integrar los conocimientos adquiridos para seleccionar y justificar el objeto y/o
procedimiento, de acuerdo con las necesidades y caracteristicas del entorno, generando

alternativas de solucion.

Ejercicio (elegir un objeto al azar) y realizar el siguiente cuestionario de reflexion:
Es posible....
v' ¢ Qué tenga mayor rendimiento?
¢,Reducir el costo?
¢Eliminar partes superfluas?
¢ Redisefar el proceso productivo para ahorrar mano de obra o materiales?
¢ Mejora la apariencia?
¢ Mejora la calidad?
¢, Simplifica su estructura?
¢, Se puede hacer portatil?
¢.Se pueden anexar aditamentos para otros usos?
¢,Hacerlo mas confiable, preciso o durable?
¢ Hacerlo que sea mas facil de reparar y mantener?
¢,Producirlo para venderlo por partes?
¢, Qué sea mas facil de usar?

¢, Qué sea mas confiable?

AN N N NN Y U N U N N N NN

¢,Hacer mas atractivo el envase, empaque, sabor, tamafio, etc.?

Evaluar el objeto mejorado. ¢ Es mejor que el que ya existe? ¢ Por qué?

Instruccion: Contestarlo en el cuaderno y al final de la sesibn comentarlo en el grupo.
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/“

“/"  Ejercitando mi habilidad.

Objetivo: Integrar los conocimientos adquiridos para seleccionar y justificar el objeto y/o
procedimiento, de acuerdo con las necesidades y caracteristicas del entorno, generando
alternativas de solucion.

Recursos Materiales: Guia del alumno. Tiempo: 50 minutos.

Desatrrollo:

Con apoyo de tu maestro procede a llenar las cedulas DEMAC (1-6) para el desarrollo de
la Definicion del objeto y/o procedimiento.

Nota: En ésta actividad se realiza la aplicacién de 6 cedulas DEMAC, por tal se sugiere
solicitar al quipo trabajar extra clase y traer avance para agilizar.

CARENCIAS, NECESIDADES O PROBLEMAS (LISTA INDIVIDUAL).

El alumno considera que el medio no tiene satisfechas las siguientes carencias y

necesidades o resueltos los siguientes problemas:

© © N o o s~ w DR

'_\
©
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Fecha de la sesion:

CEDULA No. 2

Cédula 2: carencias, necesidades o problemas (lista colectiva).

El grupo considera que el medio no tiene satisfechas las siguientes carencias y

necesidades o resueltos los siguientes problemas (lista colectiva).

No DE
PERSONAS
QUE
OPINAN QUE
ES
IMPORTANTE

Determinar las 6 ideas con mayor votacion: (anotar el # de fila)
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CEDULA No. 3

Cédula 3: determinacion de la carencia, necesidad o problema prioritario el grupo

considera que el medio no tiene satisfechas las siguientes carencias y necesidades o

problema (reto).

LCarencia,necesidad oproblema | Descripcion

No. de personas
que opinan quees
importante




Cédula 4: opciones para satisfacer retos (lista individual).

Fecha de la sesion.

).

CECYTE
G

anajuate
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CEDULA No. 4

Reto
seleccionado

(nimero)

Opciones de solucién

Producto o servicio a

ofrecer
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CEDULA 5: OPCIONES PARA SATISFACER
RETOS(LISTA COLECTIVA)

NO. DE PERSONAS

[ portante |

I |

1 | |
2 | |
3 | |
4 | |
5 | |
6 | |
7 | |
8 | |
9 | |
I |

10 | |
11 | |
12, | |

Fecha de la sesion:
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CEDULA No. 6

CEDULA 6: MATRIZ DE SOLUCION.

PRODUCTOS O

SERVICIQS
PROPUEST AS
LA INNOVACION RESUELV ES VIABLE SU ES FACTIBLE SU
SE E UN FABRICACION VENTA?
CONSIDERA PROBLEM
IMPORTANTE? A (0]
NECESID
AD?
TOTAL

PRODUCTO O SERVICIO SELECCIONADO: __

CARACTERISTICAS:

Fecha de la sesion:

81
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CEDULA No. 7

OPORTUNIDAD DE NEGOCIOS (CLASIFICACION. HOJA
UNO).

C1: Hay una demanda insatisfecha C2: Se puede mejorar la calidad y/o precio de
Productos o servicios un producto
Producto:

C3: Se puede proporcionar o sustituir una  C4: Se puede exportar el producto. Producto
herramienta.

Producto:

C5: Permite sustituir una importacion. C6: Aprovecha una habilidad. Productos o
Producto servicios

C7: Utiliza un invento o descubrimiento C8: Aprovecha o mejora el uso de una materia
Productos o servicios Productos o servicios
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¢, Qué Aprendi?

COMPLEMENTO A CEDULA 6: DEFINICION DEL PROYECTO.

Objetivo: Definir el proyecto a desarrollar.

Integrar equipos de minimo 2 maximo 4 alumnos que seran los que trabajaran a lo largo
de su desarrollo como emprendedor.

Una vez definido el proyecto a desarrollar se deberan contestar las siguientes preguntas
de cierre a la actividad de la Cédula DEMAC no. 6.

Nuestro proyecto consiste en:

Resuelve la siguiente necesidad o problematica:

Aporta los siguientes beneficios a la comunidad:

Aprendizaje: Anota en la hoja de evaluacion tu aprendizaje
FORMATO: ANEXO EVALUACION.
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=== Paraaprender mas

DISENO DE INNOVACIONES.

OBJETIVOS PARTICULARES:
Generar ideas para la solucion de problemas detectados en su medio

Aplicar estrategias para analizar y evaluar procedimientos.

INTRODUCCION.
Estrategia para el disefio de objetos.

Estrategia para el disefio de procedimientos.

El disefio es el medio a través del cual los objetos se hacen concretos y utiles al hombre,
al utilizar para disefar los conocimientos y habilidades que han sido descubiertos por la
ciencia y la tecnologia. Por lo tanto, podemos definir al disefio como:

“Disefo es la actividad que permite definir la forma, exterior e interior de los objetos que
se producen para satisfacer las necesidades de los humanos, sean estar concretas o

abstractas”.

Los objetos que se disefian son las herramientas para complementar la fragilidad del ser
humano, pues desde tiempos remotos el hombre ha disefiado; utensilios, indumentaria,
armas, muebles, etc., todo lo que le permita enfrentar el largo proceso de adaptacion y
seleccién de los sujetos, por lo cual ha podido sobrevivir y evolucionar. Algunos objetos
han sido disefiados tan acertadamente que se han mantenido por siglos casi sin cambios,

por ejemplo, el hacha, la flecha, etc.

Al disefiar de manera creativa, el humano hace uso de las capacidades reflexivas para
colectar informacion, valorarla y guardarla e incluso para desechar o aceptar las ideas de
la investigacion, esta forma de hacer creativo se desarrolla tanto en el nivel de la
inspiracion como en el de la reflexion, con el Unico fin de ser y vivir mejor.

Estrategia para el disefio de objeto.

Estrategia para el disefio de procedimientos.

La figura a continuaciéon es un modelo del proceso de desarrollo de nuevos objetos y

procedimientos que consta de seis pasos que se describen también a continuacioén.
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GENERACION DE LA IDEA.

Las ideas se pueden generar a partir del entorno, en el intento de resolver una necesidad
0 problemética tecnoldgica, cientifica o social. Las ideas del entorno se derivan de las
necesidades de la comunidad. Por ejemplo, puede existir la necesidad de un nuevo
alimento para desayunos que sea nutritivo y sabroso o la necesidad de un nuevo tipo de
pintura domeéstica que no se desprenda de la pared. La identificacion de las necesidades
del entorno puede llevar entonces al desarrollo de nuevas tecnologias y productos para
satisfacer estas necesidades. Por otro lado, las ideas también pueden surgir de la
tecnologia disponible o nueva. Cuando DU PRONT invento el nylon, se hizo posible tener
una amplia gama de productosnuevos. Ejemplos de otras tecnologias que han dado
origen a nuevos productos son los plasticos, semiconductores, circuitos integrados,
computadoras y microondas. La explotacién de la tecnologia es una fuente muy rica de

ideas para nuevos productos.

Técnicas para la generacion de la Idea. Las cuales se vieron anteriormente y se anotan

a manera de recordacion y reafirmacién de conceptos.

Relacion de atributos: Esta técnica requiere enumerar los principales atributos de un
producto o procedimiento existente y después de modificar cada uno de ellos en la
busqueda de uno mejorado.

Relaciones forzadas: Aqui varios objetos o procedimientos se consideran en relacion con

el resto.

Analisis morfoldgico: Este método busca identificar las dimensiones estructurales de un
problema y el examen de las relaciones entre ellos, la esperanza radica en encontrar

alguna combinacion novedosa.

Identificacion de necesidades y problemas: Las anteriores técnicas creativas no requieren
del consumidor para generar ideas. Los consumidores reciben una lista de problemas y

dicen cuales de ellos acuden a su mente cuando se mencionan dichos problemas.
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Tormenta de ideas: El problema debe ser especifico, el grupo comdn para esta técnica
consiste de seis a diez personas estimulando la creatividad del grupo por medio de la
tormenta de ideas. Las ideas comienzan a fluir, una idea sigue a la otra y en una hora es
probable grabar cien o mas ideas.

Estimular la combinacion y mejora de ideas (Debe sugerir la forma de integrar las ideas

a otros alin mas nuevos).

SELECCION DE LA IDEA.

No todas las ideas nuevas deben desarrollarse. Las ideas para nuevos productos deben
pasar por lo menos tres pruebas: 1) el potencial del mercado, 2) la factibilidad financiera
y social y por ultimo 3) la compatibilidad con operaciones. Antes de colocar la idea de un
nuevo producto en el disefio preliminar, se le debe someter a los andlisis necesarios que

se organizan alrededor de estas tres pruebas.

El propdsito del andlisis de seleccién de productos es identificar cuales son las mejores
ideas. Después del desarrollo inicial se pueden hacer analisis mas extensos a traves de
pruebas de mercado y operaciones piloto antes de tomar la decision final de introducir el
producto, servicio, nueva tecnologia, etc. De esta manera, el analisis de seleccién puede

tener una naturaleza bastante subjetiva y basarse en informacion ciertamente limitada.

Disefio preliminar:

Esta etapa del proceso del diseiio del objeto se relaciona con el desarrollo del mejor
disefio para la idea. Cuando se aprueba un disefio preliminar, se puede construir un
prototipo o prototipos para someterlos a pruebas adicionales y andlisis. En el disefio
preliminar se toma en cuenta un gran numero de compensaciones entre costo, calidad y
rendimiento del producto. El resultado debe ser un disefio de producto que resulte
competitivo en el mercado y que se pueda producir (viabilidad técnica). Los objetivos de

disefio son, por supuesto, dificiles de satisfacer.
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Como resultado de la seleccion de la idea, solamente se define su esqueleto. El disefio
preliminar entonces identifica por completo el producto. Por ejemplo, suponga que va a
disefiar un nuevo radio de banda civil debido a que en la etapa de seleccion del producto
se identificé una falla en los productos existentes en el mercado. Se considera que se
puede disenar un radio con un desempefio superior a un precio medio si se incorporan
los nuevos avances en miniaturizacion electronica. Durante el disefio preliminar del radio,
se tomaran varias decisiones de comparacion. El radio contendra muchos componentes
y cada uno de los ellos influye tanto en el costo, la tecnologia aplicada y en el rendimiento.
Més aun, el tamafio podria ser un problema si se supone que el radio debe caber en
gabinetes pequefios. Durante el disefio preliminar todas las decisiones de compensacion
deben basarse en el objetivo del disefio: un radio con un precio cuyo rendimiento sea
superior. Como parte del disefio preliminar es probable que se construya un laboratorio
para probar la integracion y desempefio de los circuitos. Si las pruebas tienen éxito, se
haran dibujos de disefio preliminar.

CONSTRUCCION DEL PROTOTIPO.

La construccién del prototipo puede tener varias formas diferentes. Primero, se pueden
fabricar a mano varios prototipos que se parezcan al producto final. Por ejemplo, en la
industria automotriz es normal hacer modelos de arcilla de los automoviles nuevos. En la
industria de servicios un prototipo podria ser un solo punto en donde se pueda probar el

concepto de servicio en su uso real. Se puede modificar del servicio, si es

necesario, para satisfacer mejor las necesidades del entorno. Una vez que se ha probado
el prototipo con éxito, se puede terminar el disefio definitivo y dar el servicio en franquicia

y desarrollarlo a gran escala.
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PRUEBAS:

Las pruebas en los prototipos buscan verificar el desempefio técnico y comercial. Una
manera de apreciar el desempefio comercial es construir suficientes prototipos como para
apoyar una prueba de mercado para el nuevo producto. También se prueba el
desempeiio Técnico del producto en los prototipos. Por ejemplo, todas las aeronaves
militares nuevas se prueban mediante el uso de prototipos. Se pueden construir hasta
seis aeronaves prototipo y se les prueba de manera extensa antesde que la administracion
apruebe el disefio definitivo del producto. Los cambios de ingenieria que se inician como

resultado de las pruebas en los prototipos incorporan entonces al paquete de disefio final.

m Para aprender mas.

DISENO DEFINITIVO DEL PRODUCTO O PROCEDIMIENTO.

Durante la fase de disefio definitivo, se desarrollan dibujos y especificaciones para la idea
seleccionada. Como resultado de las pruebas en los prototipos se pueden incorporar
ciertos cambios al disefio definitivo. Cuando se hacen cambios, el producto puede
someterse a pruebas adicionales para asegurar el desempefio del producto final. La
atencion se enfoca entonces en la terminacion de las especificaciones de disefio para

gue se pueda proceder con la produccion.

Sin embargo, la investigacion y desarrollo no solo debe desarrollar especificaciones de
disefio para operaciones. Debe desarrollarse un paquete de informacién para asegurar
la factibilidad de producir el producto. Este paquete de informacién debe contener detalles
relacionados con la tecnologia de proceso, datos de control de calidad, procedimientos

de prueba del rendimiento del producto y otras cuestiones parecidas.
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¢, Qué Aprendi?

Objetivo: Que el alumno desarrollo sus habilidades de investigacion y comparacion.
Recursos Materiales: Objetos fisicos o tridimensionales y herramientas (positivo,
negativo, interesante, etc., anotar listado en pizarron).

Tiempo: 50 minutos Desarrollo:
Trabajo en equipo.

A eleccion de cada equipo utilizaran las diferentes herramientas que existen para analizar
el objeto asignado y/o elegido.

Exposicion de los tipos de andlisis.

¥ Rescatando mis Aprendizaje.

Objetivo: Que el alumno desarrollo sus habilidades de investigacion y comparacion
Recursos Materiales: Collage descriptivo.

Tiempo: 50 minutos.

Desarrollo: Recabar informacién grafica y bibliografica del pasado, presente futuro del
objeto en cuestion.

Nota: Previo a la clase traer el material y la investigacion para ser analizada y agilizar la

practica.
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¥ Rescatando mis Aprendizaje.

Objetivo: Que el alumno identifique los aspectos a mejorar en su proyecto

Recursos  Materiales: Solicitar previamente el disefio preliminar de la idea
seleccionada en la actividad no. 5.

Tiempo: 30 minutos

Nota: Previo a la clase traer avance del disefio preliminar para ser finalizado en clase y

agilizar la practica.

¥ Rescatando mis Aprendizaje.
Objetivo: Actividad de cierre para reforzar el disefio del objeto
Recursos Materiales:
Espacio para exposicion de ideas y elementos inherentes a la exposicion.
Tiempo: 1 dia
Desatrrollo:
El docente formara equipos para que realicen un expo con el disefio preliminar de su
proyecto, y lo sometan a evaluacién y puntos de vista de alumnos visitantes al expo.
(acerca de modificaciones y mejoras respecto a su aplicacién)
Comentara con alumnos los aspectos vistos en el curso y reafirmard conceptos.
Actividad final: Evaluar los comentarios y redisefiar el prototipo.
Aprendizaje: Solicitar al alumno anotar en la hoja de evaluacién su aprendizaje en la
UNIDAD
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FORMATO: ANEXO
ANEXOS
EVALUACION

¢ Considero que se cubri6 el objetivo
dela préctica?

¢ Qué aprendi?

¢,Cémo puedo aplicarlo a
nivelpersonal?

¢lInvestigué algo importante?

¢,Hubo conceptos que no comprendi
ensu totalidad?

¢,Cémo podrian explicarmelos para
comprenderlos mejor?

¢Del 1 al 10 como califico mi
desempefio en la Unidad?
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